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INFORME DE GOBIERNO CORPORATIVO
ENERO A DICIEMBRE DE 2019

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 40 de los Estatutos Sociales y en el numeral 1.1. del 32 del Cédigo de
Gobierno Corporativo, la Junta Directiva presenta a la Asamblea General de Accionistas el informe de Gobierno
Corporativo correspondiente al periodo Enero — Diciembre de 2018:

1. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD DE BANCOOMEVA

1.1. Capital y estructura de propiedad

Fiducoomeva se constituyé el 25 de mayo de 2016 mediante Escritura Publica No. 1.671 otorgada ante la Notaria 18
del Circulo de Cali e inicié operaciones al publico el 11 de mayo del afio 2017, con un capital suscrito y pagado a la
fecha de otorgamiento de dicho instrumento publico por cinco entidades fundadoras por la suma de DIEZ MIL
MILLONES DE PESOS ($10.000.000.000) M/Cte. equivalentes a Un Millon (1.000.000) acciones ordinarias.

A Diciembre 31 de 2019 Fiducoomeva cuenta con un capital autorizado de QUINCE MIL MILLONES DE PESOS
($15.000.000.000.00) M/CTE, dividido en Un Millén Quinientas Mil (1.500.000) acciones de valor nominal de DIEZ MIL
PESOS ($10.000.00) cada una. A la misma fecha, el capital suscrito y pagado de Fiducoomeva asciende a la suma
de $10.228.750.000 representado en un total de 1.022.875 acciones suscritas y pagadas.

El valor de las acciones en reserva es del orden de $4.771.250.000 equivalente a 477.125 acciones ordinarias de
valor nominal de Diez Mil Pesos ($10.000) cada una.

1.2. Identificacion de los Accionistas

El Banco Coomeva S.A. — “Bancoomeva” es el accionista mayoritario con el 94.8601% de participacion; los deméas
accionistas cuentan con participaciones inferiores al 5%.

Desde la constitucién de Fiducoomeva hasta la fecha, se han presentado dos cambios de accionistas. En el primero
la Corporacion Coomeva para la Recreacion y la Cultura cedi6 su posicion a la Fundacién Coomeva, y en la seg
Coomeva Servicios Administrativos S.A. cedi6 su posicion Conectamos Financiera S.A. Asi las cosas, la com
accionaria de Fiducoomeva al cierre del 31 de diciembre de 2019 es la siguiente:

ACCIONISTA % Participacion
aDic. 31/2019

Banco Coomeva S.A. 94.8601%
Cooperativa Médica del Valle y de Profesionales de Colombia 3.4800%
Conectamos Financiera S.A. 0.0002%
Fondo de Empleados del Grupo Empresarial Coomeva 0.1599%
Fundacion Coomeva 1.4998%
TOTAL 100,00

Fuente: Fiducoomeva — Libro de Registro de Accionistas

En consecuencia, los miembros de la Junta Directiva no son propietarios de accioneg de Fi
indirectamente. Asi mismo, tampoco existen acciones propias en poder de la sociedad.

oomeva ni directa, ni
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1.3. Relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria

En cuanto a la intensidad de las relaciones econdmicas existentes entre Fiducoomeva y Bancoomeva, asi como entre
las demas empresas del Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva y Fiducoomeva, cabe destacar que entre
Bancoomeva y Fiducoomeva existe una relacion de subordinacion, merced de la cual la primera ejerce el control sobre
la segunda, lo cual conlleva la facultad de imponer sus decisiones de cara a que Fiducoomeva actue bajo la misma
direccién y bajo los mismos parametros que actuan las demas empresas que conforman el Grupo Empresarial
Cooperativo Coomeva.

Durante el ejercicio econdmico terminado el 31 de diciembre de 2019 no se celebraron operaciones de ninguna clase,
que hubieran estado influenciadas por Bancoomeva o que se hubieran celebrado para su interés y beneficio exclusivo
0 de sus empresas vinculadas, ni viceversa.

Asi mismo, durante el ejercicio econdémico terminado el 31 de diciembre de 2019 no se tomaron decisiones ni se
dejaron de tomar decisiones por influencia o en interés de Bancoomeva ni viceversa.

1.4. Negociacion de acciones y de valores emitidos por la sociedad

De conformidad con las facultades previstas en los Estatutos Sociales de la Fiduciaria no se encuentra contemplada
en cabeza de los miembros de la Junta Directiva, de la Alta Gerencia y demas Administradores de Fiducoomeva la
negociacion de acciones y valores emitidos por la sociedad.

2. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE FIDUCOOMEVA

2.1. Funcionamiento de la Junta Directiva
21.1. Composicion de la Junta Directiva

De conformidad con lo previsto en los Estatutos Sociales de la Fiduciaria, la Junta Directiva se compone de cinco (5)
miembros principales y cinco (5) suplentes personales, elegidos por la Asamblea General de Accionistas para periodos
de tres (3) afios, pudiendo ser reelegidos indefinidamente o removidos libremente antes del vencimiento del periodo.
En todo caso, los miembros de la Junta Directiva permaneceran en su cargo, siempre que no sean removidg

declarados habiles por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Asi mismo, conforme a lo estipulado en los Estatutos Sociales y en el Codigo de Gobierno Corporatiy;
la Junta Directiva se conformara con por lo menos un veinticinco (25%) de miembros con carécte
porcentaje que en su momento sefiale la ley aplicable. A diciembre 31 de 2019 la Junta Direct]
por dos (2) miembros independientes y tres (3) miembros Patrimoniales, asi:

Renglén Miembro de la Junta Directiva Profesion Posesion ante la Calidad
Superintendencia
Financiera de Colombia
HANS JUERGEN THEILKUHL OCHOA Economista Miembro Principal Enero30de 2017 |

GILBERTO QUINCHE TORO Medico Miembro Suplente Enero 25 de 2018 Miembros
2 ALFREDO RINCON ANGULO Ingeniero Civil Miembro Principal Enero 30 de 2017 Patrimoniales
LUIS CARLOS LOZADA Ingeniero Industrial Miembro Suplente Enero 30 de 2017
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LUIS MARIO GIRALDO NINO Economista Miembro Principal Enero 30 de 2017
3 RODOLFO ENRIQUE ARANA RAMIREZ Administrador de Miembro Suplente Enero 30 de 2017
Empresas
4 EDUARDO JOSE VICTORIA RUIZ Abogado Miembro Principal Marzo 6 de 2017
GIULIANO MORINI CALERO Abogado Miembro Suplente Marzo 6 de 2017 Miembros
5 DANIEL CASTELLANOS GARCIA Economista Miembro Principal Mayo 23 de 2019 Independientes
JULIAN BENAVIDES FRANCO Ingeniero Eléctrico Miembro Suplente Marzo 6 de 2017

Fuente: Fiducoomeva

Se precisa que ningun miembro del Consejo de Administracion de la Cooperativa Médica del Valle y de Profesionales
de Colombia — “COOMEVA” como Matriz del Grupo Empresarial Coomeva, forma parte de la Junta Directiva de
Fiducoomeva ni ocupan cargos ejecutivos en la Fiduciaria.

21.2. Perfil y hojas de vida de los miembros de la Junta Directiva

Ademas de los requisitos y condiciones establecidas en los estatutos y en el Estatuto Organico del Sistema Financiero,
los miembros de la Junta Directiva retinen las caracteristicas complementarias e interdisciplinarias que se han definido
en el Codigo de Gobierno Corporativo, en su Articulo 8, numeral 5 y siguientes; cuyo Cddigo se encuentra publicado
en la pagina web de la Fiduciaria.

2.1.3. Proceso de nombramiento de los miembros de la Junta Directiva

La Junta Directiva a través de su Presidente, es el rgano que centraliza y coordina con anterioridad a la Asamblea
General el proceso de conformacion del drgano de administracion. En consecuencia, el Cddigo de Gobierno
Corporativo de la Fiduciaria establece en su Articulo 8., numerales 7. y 8., el procedimiento interno que se lleva a cabo
para la verificacién del cumplimiento de las calidades generales que deben tener todos los aspirantes a miembros de
la Junta Directiva, asi como las condiciones especiales exigidas para ser considerado miembro independiente y la
verificacién de la disponibilidad de tiempo y dedicacién necesaria para el desempefio adecuado de sus funciones.
Igualmente, se verifica la existencia de inhabilidades e incompatibilidades para ser miembro de la Junta.

Ademas de los requisitos y condiciones establecidas en los Estatutos y en el Estatuto Organico del Sistema Financiero,
los miembros de la Junta Directiva deberan reunir las siguientes caracteristicas complementarias e interdisciplinarias:

a) Contar con habilidades basicas que les permitan ejercer un adecuado desempefio de sus funciones. Dentro
de éstas se encuentran habilidades analiticas y gerenciales, una vision estratégica del negocio, objeti
y capacidad para presentar su punto de vista y habilidad para evaluar cuadros gerenciales supegi

conocimientos de la industria, de aspectos financieros o de riesgos, de asunt
comerciales o de manejo de crisis. La sociedad fiduciaria proveera la mejor f
conocimiento de cada uno de los miembros de la Junta Directiva en relacion co
general, sea el mas adecuado.
c) Contar con experiencia o trayectoria profesional en gestion empresarial y/o gcono administracion de
empresas, derecho o ciencias afines
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d) Gozar de buen nombre y reconocimiento por su integridad e idoneidad profesional en asuntos relacionados
con la intermediacion financiera y el mercado de valores que les permita desarrollar adecuadamente sus
funciones.

e) No pertenecer simultaneamente a més de cinco juntas o consejos directivos.
f)  No podran tener, en el momento de ser elegidos, una edad superior a los 70 afios

21.4. Politica de remuneracion de la Junta Directiva

La Asamblea General de Accionistas aprob6 la politica general de remuneracién de la Junta Directiva mediante Acta
No.2 del 2 de enero de 2018. En desarrollo de ello determind pagar una remuneracién a los miembros de la Junta
Directiva por la suma fija mensual por asistencia a las reuniones ordinarias equivalente a dos (2) SMLMV y en dos (1)
SMLMV por asistencia al Comité de Auditoria. Asi mismo, la Asamblea determind dichos honorarios remuneraran la
labor de los miembros designados independientemente el niumero de reuniones realizadas en un mismo mes.

2.1.5. Funciones y responsabilidades

> De la Junta Directiva

Las funciones y responsabilidades de la Junta Directiva se encuentran establecidas en el Articulo 40 de los Estatutos
Sociales de Fiducoomeva.

Tanto los Estatutos Sociales de la Fiduciaria como el Reglamento Interno de la Junta Directiva se encuentran
publicados en la pagina web de Fiducoomeva.

> Del Presidente de la Junta Directiva

Como Presidente de la Junta Directiva actu6 el Dr. Hans Juergen Theilkuhl Ochoa, quien ejercio liderazgo permanente
y dio prioridad a los asuntos considerados relevantes para la empresa.

El Presidente y el Vicepresidente de la Junta Directiva, en su caso, aseguran la integridad del proceso de la Junta
Directiva y la representaran ante terceros garantizando:

1. Que resultado de su trabajo la Junta Directiva actle coherentemente con sus propias reglas y
aquellas que le sean legitimamente impuestas desde fuera de la Fiduciaria.

2. Que durante las reuniones se cumpla que: (i) El contenido de las discusiones se circunscribj
aquellos temas que, segun la politica de la Junta Directiva, solo ésta puede decidir y no el Ger
de la Fiduciaria. (i) Las deliberaciones seran justas, abiertas y detalladas, pero tambj
ordenadas y limitadas al tema en discusion.

3. Que dentro de la autoridad asignada, tome decisiones que estén dentro de los t
politicas del proceso de gobierno y de la delegacion Junta Directiva-Represe
excepcion de: (i) Contratacion o cese de un Gerente de Sucursal. (i) Cualquier po
que la Junta Directiva especificamente delegue en terceros.

4. Que de interpretacion razonable a las disposiciones de las politicas de proceso,de gobifio y delegacion
Junta Directiva-Representante Legal. '
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> Del Secretario de la Junta Directiva

Como Secretario de la Junta Directiva actua Eduardo José Victoria Ruiz y su nombramiento y remocidn corresponde
a la Junta Directiva.

Al Secretario de la Junta Directiva le corresponderan las siguientes funciones:

a) Comunicar las convocatorias para las reuniones de la Junta Directiva.

b) Tener a disposicion de los miembros de la Junta Directiva la documentacién necesaria para que puedan
tomar decisiones informadas sobre los puntos que van hacer sometidos a su consideracién en el
desarrollo de las reuniones.

c) Verificar el quérum al comienzo de cada reunién, y cuando asi se requiera en su desarrollo.

d) Levantar actas de las reuniones y someterlas a la aprobacién de la Junta Directiva.

e) Refrendar con su firma las actas y acuerdos aprobados por la Junta Directiva.

f)  Llevar los libros de actas de la Junta Directiva

g) Comunicar a las instancias competentes las decisiones de la Junta Directiva y hacer seguimiento a las
acciones que conduzcan a su cabal ejecucion.

h) Guardary custodiar los documentos de la Junta Directiva.

i)  Cumplir las demas funciones que le sean asignadas por la Junta Directiva.

Por su parte, el Secretario de la Junta Directiva remitié con la debida antelacidn prevista en los estatutos toda la
informacién soporte para cada reunién, prestd a los miembros el asesoramiento y la informacion necesaria y requerida
por ellos.

Se conserva en debida forma y de manera confidencial la documentacién de la sociedad y las actas de la Junta
Directiva fueron elaboradas y custodiadas por el Secretario de la Junta en el respectivo libro de actas de la sociedad
en orden consecutivo. Igualmente son custodiados y conservados en archivo electrénico, todos los documentos
soportes que forman parte integral de cada acta en la Secretaria de la Junta.

Durante el periodo de este informe, los miembros de la Junta Directiva no contrataron asesorias externas.

2.1.6. Reuniones de la Junta Directiva
La Junta Directiva de Fiducoomeva cumplié el cronograma de reuniones definido y aprobado para la vig

El promedio de duracion de las sesiones de la Junta realizadas durante el afio 2019 fue de 1.2
de los temas previstos en la agenda de cada reunion; el orden del dia cumple con la desagre

No. DE ACTA
Enero 29 de 2019 Ordinaria
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Febrero 12 de 2019 30 Ordinaria
Marzo 26 de 2019 31 Ordinaria
Abril 30 de 2019 32 Ordinaria
Mayo 28 de 2019 33 Ordinaria
Junio 18 de 2019 34 Ordinaria
Julio 8 de 2019 35 Ordinaria
Agosto 14 de 2019 36 Ordinaria
Septiembre 9 de 2019 37 Extraordinaria
Septiembre 24 de 2019 38 Ordinaria
Octubre 21 de 2019 39 Extraordinaria
Octubre 29 de 2019 40 Ordinaria
Noviembre 26 de 2019 41 Ordinaria
Diciembre 10 de 2019 42 Ordinaria
Diciembre 19 de 2019 43 Extraordinaria

Fuente: Fiducoomeva

Durante el periodo enero a diciembre de 2019 se realizaron 15 sesiones de Junta Directiva: 12 Ordinarias y 3
Extraordinarias. A continuacion se detalla la tabla de asistencia a sesiones de Junta Directiva:

Miembros Principales de Sesiones a las que Promedio de

la Junta Directiva asistio en el afo asistencia
2019 ano 2019

Hans Juergen Theilkuhl Ochoa

Alfredo Eduardo Rincén Angulo 15/15 100%
Luis Mario Giraldo Nifio 15/15 100%
Eduardo José Victoria Ruiz 13/15 87%
Leon Dario Villa Villa 3/15 20%
Daniel Castellanos Garcia 11115 73%
Giuliano Morini Calero 2/15 13%

Fuente: Fiducoomeva

Las inasistencias a las sesiones de Junta Directiva fueron debidamente justificadas.

El Dr. Ledn Dario Villa Villa renunci6 al cargo de miembro principal de Junta Directiva, por tal motivo Unicamente asistio
a 3 sesiones. En su reemplazo fue designado el Dr. Daniel Castellanos Garcia, quien actué como miembro principal
de la Junta Directiva una vez fue posesionado por la Superintendencia Financiera de Colombia.

El Dr. Giuliano Morini Calero actud en calidad de suplente en dos (2) sesiones de la Junta Directiva, quien ree
en sus ausencias al Dr. Eduardo José Victoria Ruiz, cuyas inasistencias fueron debidamente justificadas.

Fiscal PricewaterhouseCoopers Ltda.

De conformidad con lo previsto en el Articulo 37 de los Estatutos Sociales de la Fid
validamente con la presencia de la mayoria absoluta de sus miembros y sus decisiones
con el voto unénime o consenso de la mayoria.

2.1.7.  Politicas aprobadas por la Junta Directiva durante el periodo que se reporta
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> Politicas en materia de Gobierno Corporativo

La Junta Directiva como principal gestor del Gobierno Corporativo de la Fiduciaria y buscando el desarrollo progresivo
de mejores estandares en la materia, durante la vigencia 2019 aprobd las siguientes modificaciones al Cadigo de
Gobierno Corporativo de Fiducoomeva:

o En sesion del 23 de Mayo de 2019

Modificé el numeral 3° del articulo 29 del Cédigo de Gobierno Corporativo en el sentido de adicionar dos nuevas
conductas generadoras de conflictos de interés. La primera de ellas corresponde a aquellas operaciones donde
concurran las érdenes de inversion de varios Fondos de Inversion Colectiva, Fideicomisos o Portafolios administrados
por la misma entidad, sobre los mismos valores o derechos de contenido economico. La segunda correspondio a la
prohibicién de la Fiduciaria de actuar como contraparte de los Fondos de Inversion Colectiva que administra.

2.2. Funcionamiento del Comité de Auditoria

La Junta Directiva de acuerdo con el tamafio y la complejidad de los negocios de la Fiduciaria, para el adecuado
cumplimiento de sus funciones legales y estatutarias cuenta con el apoyo del Comité de Auditoria.

2.21. Conformacion del Comité

El Comité de Auditoria esta conformado por tres (3) miembros de la Junta Directiva, en la cual todos son
independientes.

2.2.2. Reuniones y asistencia

Se debe reunir como minimo seis veces al afio y fue designado por la Junta Directiva en su reunién celebrada el 30
de enero de 2019, tal como consta en Acta No.01.

El Comité cumplié con el cronograma de reuniones definido y aprobado para el afio 2019; sesioné durante el periodo
de abril a diciembre y el promedio de duracién de cada sesién fue de 1.4 horas.

A continuacién se detalla su conformacién actual y el promedio de asistencia a las sesiones programadas d
afo 2019:

Eduardo Jose Victoria Abogado
Giuliano Morini Calero Abogado
Julian Benavides Franco Ingeniero Eléctrico
Fuente: Auditoria Interna

2.2.3. Actividades del Comité de Auditoria

Las funciones y responsabilidades del Comité de Auditoria estan contempladas en el Reglam
por la Junta Directiva mediante Acta No.1 del 30 de enero de 2017.

del Comité adoptado
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Dentro de sus funciones esta prevista la de presentacion del informe del Sistema de Control Interno a la Asamblea
General de Accionistas, el cual incluye las actividades realizadas por el Comité de Auditoria en el 2019, que entre
otras, estan:

o Larevision de los informes periddicos de la Revisoria Fiscal, la Direccion de Riesgos y la Auditoria Interna,
que permitieron verificar la existencia de controles adecuados para cada uno de los riesgos Crediticio,
Operativo, de Liquidez y Mercado, Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo, Continuidad del
negocio y Seguridad de la informacién.

¢ Seguimiento al plan de trabajo de la auditoria interna, sus resultados y porcentaje de cumplimiento.

e Seguimiento a las observaciones de la Superintendencia Financiera de Colombia, respecto a posibles
debilidades de control interno.

Cabe anotar que, en la Fiduciaria no se cuenta con la creacion de los Comités de Gobierno Corporativo y de
Nombramientos y Retribuciones, dado que las funciones inherentes a dichos comités las asume la Junta Directiva en
pleno.

2.3. La Alta Gerencia

2.3.1. Proceso de seleccion de Altos Directivos

La politica de seleccion de altos ejecutivos de la Fiduciaria comprende las etapas de todo proceso de seleccion de
talento humano, tales como: busqueda, preseleccion, evaluacién, seleccidn y vinculacidn de la persona que cumpla

con el perfil para el cargo; esto es, con la formacién, experiencia, competencias técnicas y de liderazgo; entre otros.

La Junta Directiva tiene la potestad de nombrar al Gerente General de la Fiduciaria y a sus suplentes, removerlos y
reelegirlos y es notificada del nombramiento de las personas que ocuparan los cargos Directivos de la Fiduciaria.

2.3.2. Politica de remuneracién
La politica de remuneracion a la Alta Gerencia esta definida en una suma fija (salario integral) de acuerdo a la

estructura salarial definida para la Fiduciaria. Igualmente se tiene definido el “Programa de Remuneracion Vagi
Estratégica (RVE)” aplicable a las empresas del Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva, el cual esta ori

con los resultados en cada uno de los escenarios de intervencién. Con el modelo denominado
esencialmente en el “corto plazo” entendiendo que su proposito es potenciar los resultados en lo

Fortalecer la ejecucion de la estrategia en cada empresa segun su objeto y nucleo de
Organizacional, (iv) Auto sostenibilidad y (v) Proporcionalidad. La remuneracion correspon

2.3.3. Evaluacion de los Altos Directivos
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La evaluacion a los Altos Directivos de la Fiduciaria esta definida bajo el esquema de “Evaluacién de Desempefio”
con el establecimiento de indicadores que contribuyan al logro de los objetivos estratégicos propuestos en el
Direccionamiento Estratégico de la entidad.

2.3.4. Rendicion de Cuentas

El Gerente General de la Fiduciaria presenta mensualmente el informe de gestién a la Junta Directiva, que comprende
entre otros aspectos: cifras del negocio, estados financieros, informes de riesgos, informes especiales, entre otros.

Asi mismo, el Presidente del Banco para que pueda cumplir satisfactoriamente con sus funciones, cuenta con el apoyo
de los siguientes comités, sin que ello implique delegacion de sus deberes y responsabilidades: (i) Comité de Negocios
Fiduciarios; (ii) Comité de Riesgos; y (iv) Comité de Inversiones.

3. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

3.1. Atribuciones de la Junta Directiva sobre operaciones con partes vinculadas y situaciones de conflictos
de interés

La Junta Directiva considerando que en la celebracion y perfeccionamiento de operaciones de toda indole con
accionistas controlantes o significativos, definidos de acuerdo con la estructura de propiedad de la Fiduciaria, o
representados en la Junta Directiva; con los miembros de la Junta Directiva y otros administradores o con personas a
ellos vinculadas (operaciones con partes vinculadas), asi como con empresas que forman parte del Grupo Empresarial
Cooperativo Coomeva pueden presentarse situaciones generadoras de conflictos de interés, adopt6 un régimen de
conflictos de interés el cual se recoge en el Cédigo de Gobierno Corporativo y en el Codigo de Etica y Conducta.
Dichos documentos contienen los principios, normas reglamentarias y procedimientos que rigen la celebracion y
perfeccionamiento de operaciones de toda indole con los accionistas y vinculados econdmicos de la Fiduciaria y con
sus administradores en general, asi como las normas de conducta de los miembros de la Junta Directiva, del Gerente
General de la Fiduciaria y de los empleados, buscando con ello que la celebracién de tales operaciones siempre y en
todo momento estén orientadas a preservar el capital de la Fiduciaria, los intereses de los inversionistas y la confianza
del publico.

3.2. Operaciones con partes vinculadas

La Junta Directiva conoce de todos los negocios fiduciarios que la entidad ha de celebrar con las empre
Empresarial Cooperativo Coomeva, tanto en su faceta de fideicomitentes como de beneficiarios. Asimj
en Comité de Compras y Contratacion, los contratos que habran de celebrarse con partes vinculada
de servicios que no son constitutivos del objeto social de la entidad, pero accesorios y
funcionamiento de la misma. Todas las operaciones celebradas con partes vinculadas ob
politicas definidas en el Cddigo de Gobierno Corporativo en materia de conflicto de interese

Las operaciones de mayor importancia concluidas durante el ejercicio respectivo, de ma
Fiducoomeva y sus compaiiias vinculadas, son las siguientes:

indirecta, entre
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Negocios Fiduciarios con Vinculadas

Administrar los recursos del fideicomitente, realizando la administracion
P A Activos Altemativos Coomeva PA Fonmutuales 901.061.400-2 de recursos e inversiones en Activos Alternativos instruidas $ 1,182,765621
directamente.

Administrar los recursos de excedentes de Coomeva, realizando la
administracion de recursos y control de pagos  las universidades

PA Educacion Coomeva Cooperativa medica del valle y de profesionales de Colombia 890.300 625-1 d s 32445722
pablicas, fruto del programa de becas estudiantes que lanza Coomeva
a sus asociados.

dministrar los recursos del fideicomitente, realizando la administracion

PA Renta Casa PA Fonmutuales 901.061.400-2 de recursos e inversiones en Fondos de Inversion colectiva de la s 87476621
Fiduciaria

PA Activos Alternativos 2 Cooperativa medica del valle y de profesionales de Colombia 890.300.625-1 Administrar los recursos del fideicomitente, realizando la administracion | g 474 359
de recursos y pagos instruidos directamente

PA Fecoomeva FPC Fondo de Empleados del Grupo Empresarial Coomeva 800.005.340-4 Administrar el Fondo Mutual de Proteccion de Cartera de Fecoomevay | g g 957 3¢
los recursos que lo componen
Tiene como objetivo la administracion integral de los seis portafolios de

PA Fonmutuales Cooperativa medica del valle y de profesionales de Golombia 890.300 6251 Solidaridad y Auxiio Funerario de la comunidad de asociados a $ 7,074,880,459
Coomeva.
El objetivo principal del negocio es la construccion de un fondo que

PA Fondo de Garantias Cooperativa medica del valle y de profesionales de Colombia 590.300.625-1 respalde como garantia a cartera de créditos de los asociados otorgada| § 81,083,456
por las empresas beneficiarias de este negocio

Fideicomiso Corporacion Corporacion coomeva para Ia recreacion y a cuitura en liquidacion 805.009.958-1 cministrar fos recursos del ideicomitente, realizando la admiisiracion | ¢ 4 547 o9

de recursos y pagos instruidos directamente
La generacién y venta, con cargo ala correspondiente cuenta del
PA Derechos Econdmicos Fundacion FUNDACION COOMEVA 00.208.092-4 patrimonio auténomo, de derechos de contenida econdmico con S 19853129
subyacente microcreditos originados por Fundacion Coomeva
Vender a Bancoomeva, segin instrucciones de Acercasa, la cartera de
PA Acercasa Bancoomeva ACERCASA SAS 900.424.527-4 créditos hipotecarios que haga parte de los bienes fideicomitidos S 132,586,160
aportados por Acercasa y administrar el recaudo de los mismos
finalidad la custodia de los Pagarés Inmaterializados que incorporan los

Encarge Pagares Bancoomeva BANCO COOMEVA 900.406.150-5 créditos de propiedad del Encargante, donde la Fiduciaria actla como | o 350270
custodio, mandatario fiduciario y mero tenedor de los instrumentos de
crédito.
Recibir las sumas de dinero que los Fideicomitentes aporten, para que

Arrendatarios Cooperativa medica del valle y de profesionales de ColombiaBancoomeva S A 890.300.625-1900.406.150-5 con ellos sufrague los gastos de funcionamiento de las sedes que los $ 173,250,936

Fideicomitentes ceden al patrimonio auténomo

Ejercer los derechos y obligaciones que como propietario de los
inmuebles trasferidos le incumben en la conservacion y mantenimiento

Inmuebles Fonmutuales PAActivos (administrado por Fi SA) 901.061.400-2 de los mismos. Celebrar y/o mantener vigentes los contratos de S 158,998,400
arrendamiento, recaudar los canones que se pacten en desarrollo de
dichos contratos y efectuar pagos ordenados por el fideicomitente.

Administrar las sumas de dinero que los Asociados del Fideicomitente
entreguen como contribuciones, efectuar las inversiones de

nformidad con las instrucciones que imparta el Fideicomitente, s
realizar giros a terceros ordenados por el Fideicomitente, efectuar las
restituciones que sean ordenadas por el Fideicomitente.

Fondo Social de Vivienda Cooperativa medica del valle y de profesionales de Colombia 890300 625-1 65,783,693

Mantener la titulartidad juridica de los inmuebles transferidos al P.A
Lotes 123 4 5 de terrenos sin edificacion construida sobre él, ubicados
enla Calle 13 con carrera 105 de la actual nomenclatura urbana de
Ciudad Jardin Cooperativa medica del valle y de profesionales de Colombia 890.300.625-1 Santiago de Cali, Departamento del Valle del Cauca, identificados con | § 7,452,080
las matriculas inmobiliarias No.370-300855 No.370-300856 No.370-
300857 No.370-300858 No.370-300859 de la Oficina de Registro de
Instrumentos Publicos de Cali

A Afectar una suma de dinero especifica, destinada a atender las
Coomeva Turismo COOMEVA TURISMO AGENCIA DE VIAJES S.A. EN LIQUIDACION, 860.510.998-3 contingencias , de tal manera que el Fideicomitente pueda levar a cabo | § 1,049,700
suliquidacion, pagar al Acreedor Contingente a que hubiere lugar.

Afectar una suma de dinero especifica, destinada a atender las

Coomeva Financiera Coomeva Cooperativa Financiera en Liquidacion 900.172.148-3 contingencias , de tal manera que el Fideicomitente pueda llevar a cabo | S 10,323,782
suliquidacion, pagar al Acreedor Contingente a que hubiere lugar.

Fuente: Fiducoomeva — Coordinacion Financiera

DE COLOMBIA

Operaciones con partes Vinculadas

VIGILADO SUPERINTENDENCIAFINANCIERA

Cooperativa Médica del Cooperativa Médica del Arrendamientos, Servicios
890.300.825 | Valle y de Profesionales 25,957,510 |Negocios Fiduciarios 890.300.625 Valle y de Profesionales 1,242,039,192 Outsourcing, Servicios de
de Colombia de Colombia Comunicacion y Financieros

Arrendamientos, Comisiones

Depositos Financieros y

900.406.150 Banco Coomeva S.A. 77,882,896 . 900.406.150 Banco Coomeva S.A. 288,863,052 |Bancarias, Mantenimiento y
Negocios Fiduciarios
Servicios Temporales
805.000.301 Corparacion Club 178253  Recuperaciones 805 009 741 Coomeva Medicina 122,857.302  Servicios de Salud
Campestres los Andes Prepagada SA.
800.208.092 Fundacion Coomeva 19,307,060 | Comisiones Derechos §05.000.301 | Corporacion Club 47,050,829  Beneficios a Empleados
Economicos Campestres los Andes

Fuente: USC Vinculados e Inversiones — Coomeva

3.3. Conflictos de interés

ios Financieros — Fiducoomeva S.A.

del periodo enero a diciembre de 2019 y dando cumplimiento a lo dispuesto en el artic
Corporativo de la Fiduciaria, los Miembros de la Junta Directiva que se encontrarony’i en una situacién de
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conflictos de interés acataron el procedimiento previsto en el Cédigo, quienes dieron a conocer su impedimento para
participar en el debate y decision de determinados asuntos.

Finalmente, entre accionistas (mayoritarios y minoritarios), administradores y empleados en general del Banco, no se
presentaron situaciones que pudieran dar origen o incurrir en un conflicto de interés.

4. SISTEMAS DE GESTION DE RIESGOS
4.1. Sistema de Control Interno (SCI):

El sistema de control interno esta basado en el modelo de COSO, que permite garantizar una adecuada administracién
de riesgos, asegurar de manera razonable la integridad de la informacién financiera y las revelaciones requeridas, asi
como también el cumplimiento de disposiciones legales y de supervision. La Fiduciaria cuenta con documentacion
interna que recoge las politicas, las normas, los procedimientos y los controles que son de obligatorio cumplimiento
por parte de todos los colaboradores de la entidad, para asegurar la calidad e integridad de la informacién financiera.

Este modelo cuenta con cinco componentes interrelacionados de control interno que son ambiente de control,
evaluacion del riesgo, actividades de control, informacion y comunicacion y monitoreo.

Adicionalmente, la Auditoria Interna, como 6rgano interno de control, incluye en su plan de trabajo la evaluacion de la
estructura de supervision de toda la organizacion y ademas de su gestion, los resultados de esta actividad en particular
son presentados al Comité de Auditoria, quien a su vez hace la respectiva evaluacion e incluye este aspecto en su
informe a la Junta Directiva, el cual posteriormente se somete a consideracion de la Asamblea General de Accionistas.

4.2. Politica de riesgos y su aplicacion

Durante el afio 2019, y por tratarse del primer afio de operacion de la Fiduciaria, la Junta Directiva adopto las politicas
en la administracion de los diferentes riesgos que impactan el negocio, enmarcando la actuacién de la entidad y
trazando una directriz sobre el apetito de riesgo en los negocios y actividades desarrolladas por la misma. Dichas
politicas son documentadas en los manuales de administracién de riesgos de cada sistema y son dadas a conocer a
todo el personal, a través de capacitaciones y circulares internas. La Fiduciaria tiene definidas politicas de
administracion de riesgos relacionadas con el riesgo estratégico, de liquidez, de mercado, operativo, de lav
activos y financiacién del terrorismo.

421. SARC

La aplicacidn de las metodologias con que cuenta la Fiduciaria para la gestién del riesgo de cré
los diferentes emisores y contrapartes para la asignacion de cupos de inversion y negociacion
global de los portafolios administrados. Los cupos resultantes de esta evaluacién, que provi
de calificacion de las entidades son discutidos en el Comité de Inversiones y posteriorm
Junta Directiva.
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La Direccion de Riegos Financieros realiza seguimiento al cumplimiento de los cupos de riesgo crediticio y los limites
y politicas de inversion de cada portafolio. En caso de presentarse incidencias por sobrepasos de estos cupos y/o
limites, éstos son presentados expuestos en el Comité de Inversiones y a la Junta Directiva.

4.2.2. SARM

Para medir el riesgo de mercado la Fiduciaria utiliza una metodologia interna de calculo del valor en riesgo para todos
los portafolios administrados. La metodologia se encuentra construida con base en distribuciones estadisticas de los
retornos por tipo de activo o mercado. El nivel de confianza utilizado es del 95% segun el modelo de distribucion de
probabilidad normal.

La Direccion de Riesgos Financieros tiene a su cargo la definicién, documentacion y seguimiento de las metodologias
de valoracion aplicadas a los distintos instrumentos financieros. Constantemente se verifica la exactitud del calculo de
valoracion de inversiones que hace el aplicativo. Las metodologias de valoracion de inversiones se ajustan a lo definido
por la normatividad vigente.

4.23. SARL

La Fiduciaria ha aplicado el SARL para los Fondos de Inversién Colectiva, negocios fiduciarios administrados y
recursos propios, presentando los respectivos informes y situaciones a la Junta Directiva.

La gestion del riesgo de liquidez de los negocios fiduciarios administrados por la Fiduciaria se encamina al
cumplimiento de la voluntad del Fideicomitente y la proteccion del derecho consignado a favor del cliente bajo los
siguientes argumentos:

e Todo negocio fiduciario administrado por la Fiduciaria refleja una finalidad que constituye el objetivo de su
gestién y administracion, v;

¢ La Fiduciaria actua con la debida diligencia y desarrolla las actividades necesarias para llevar a término el
cumplimiento del objeto del negocio fiduciario.

De este modo a partir del conocimiento de la finalidad de cada negocio fiduciario, la gestion del riesgo de liqui
dichos negocios, en sus etapas tanto de estructuracion como de administracion, estan orientadas hacia el cu
de lo establecido en el respectivo contrato para la gestion de este riesgo.

42.4. SARO

La Fiduciaria cuenta con un Sistema de Administracion de Riesgo Operacional, basado en la i
control y seguimiento de los riesgos operacionales a los cuales estan expuestos los procesos
de negocio bajo las cuales opera. Este sistema cuenta con politicas, procedimientos, estruct
de riesgos, entre otras herramientas de apoyo que fortalecen su administracion.
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Entre las herramientas con las que cuenta la Fiduciaria se encuentran: indicadores, seguimiento al cambio de nivel de
exposicidn de los riesgos, validacion de planes de accion de los eventos de riesgo, reportes al Comité de Riesgos, a
la Gerencia General y a la Junta Directiva.

4.2.5. SARLAFT

La Fiduciaria como parte de su cultura organizacional ha desarrollado e implementado un Sistema de Administracion
de Riesgo contra el Lavado de Activos y Financiacion de Terrorismo (SARLAFT) basado en etapas, elementos,
segmentacion de los factores de riesgo e instrumentos, los cuales han sido difundidos a través de politicas y
procedimientos orientados a la prevencion, seguimiento, deteccién, mitigaciones de los riesgos de Lavado de Activos
y Financiacion del Terrorismo. Igualmente, efectua los reportes de operaciones relacionadas con el lavado de activos
y la financiacién de terrorismo que requiere el ente de control. Estos riesgos pueden afectar la imagen y continuidad
de la entidad, los cuales requieren de la mayor atencién por parte de la administracién y el personal de la Fiduciaria.

Los riesgos de Lavado de Activos y Financiacion de Terrorismo son administrados a través del SARLAFT por la Unidad
de Cumplimiento, siguiendo los lineamientos establecidos en las disposiciones legales y de acuerdo con la Circular
Basica Juridica de la Superintendencia Financiera, Fiducoomeva, bajo protocolos nacionales e internacionales de
administracion del riesgo, manteniendo un plan de mejoramiento continuo, encaminado a mitigar la no existencia de
dichos riesgos.

Conforme con lo anterior, las operaciones y negocios de la Fiduciaria se tramitan dentro de los estandares éticos y de
control, anteponiendo las sanas préacticas y el cumplimiento de la ley al logro de las metas comerciales.

La Fiduciaria cuenta con mecanismos de control para el proceso de prevencidn de lavado de activos y financiacién del
terrorismo, como son la Unidad de Cumplimiento (Equipo de trabajo liderado por el Oficial de Cumplimiento), la
Auditoria Interna y la Revisoria Fiscal, cuyo objetivo es velar por la adecuada aplicacion del Riesgo de Lavado de
Activos y Financiacién del Terrorismo desde la perspectiva normativa como propia del sistema.

4.2.6. Seguridad de la Informacion.

La Fiduciaria cuenta con un modelo de Seguridad de la Informacién alineado con el estandar ISO 27001, que permite
dar cumplimiento con lo establecido en la Circular Basica Juridica (CE 029 de 2014) de la Superintendencia Finangi
el cual esta conformado por normas, politicas, procedimientos, estructura organizacional, hardware,
programas de concienciacion, seguimiento y verificacion. La administracion esta bajo la supervision de la
Riesgo Operativo.

5. ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

5.1. Informacion, comunicacion y atencion de solicitudes a los accionistas

De conformidad con lo previsto en el Articulo 36 del Codigo de Gobierno Corporativo d
como Oficina de Atencién para Accionistas, Inversionistas y el Mercado en Gener
Fiducoomeva.

Péagina 14 de 15
Sede Nacional: Av. Pasoancho N° 57-50 - Tel: (2) 333 0000

Linea Nacional Gratuita: 01 8000 110 123 - Desde Cali: 318 1300
Cali - Colombia - Suramérica www.fiducoomeva.com



DE COLOMBIA

VIGILADO SUPERINTENDENCIAFINANCIERA

Sociedad de Servicios Financieros — Fiducoomeva S.A.

Fiducoomeva

Durante el periodo objeto de este informe tan solo se recibié la solicitud de anotacion en el libro de registro de
accionistas de la transferencia de acciones de Coomeva Servicios Administrativos a Conectamos Financiera S.A.,
operacion que no requirié de autorizacién previa de la Superintendencia Financiera de Colombia, por no reunir los
requisitos de que trata el articulo 88 del Estatuto Organico del Sistema Financiero.

Para las reuniones, las convocatorias fueron realizadas cumpliendo las disposiciones legales contenidas tanto en el
Codigo de Comercio como en los Estatutos Sociales de la Fiduciaria; suministrando con minimo treinta (30) dias
comunes de antelacién a la reunién, toda la informacion pertinente y necesaria para la toma de decisiones por parte
de los accionistas conforme lo establece el derecho de inspeccion.

5.2. Asistencia a la Asamblea General de Accionistas

Durante el periodo enero a diciembre de 2019 se llevé a cabo la reunién ordinaria de Asamblea General de Accionistas
de la Fiduciaria el dia 26 de marzo de 2019, en la cual participaron el 99.9998% de las acciones suscritas y pagadas
a la Fiduciaria. La convocatoria a la Asamblea se llevd a cabo dentro de los términos previstos en los Estatutos
Sociales.

Asi mismo, dentro del término legal y previsto en los Estatutos Sociales, los documentos y papeles estuvieron a
disposicidn de los accionistas para que ejercieran adecuadamente sus derechos, los cuales fueron remitidos a través
de correo electrénico a cada uno de sus accionistas, canal definido para tal fin.

Copia autorizada del acta de la reunion ordinaria de la Asamblea, tal como lo prevé la ley, fue remitida a la
Superintendencia Financiera de Colombia dentro de los quince (15) dias habiles siguientes.

5.3. Acuerdos entre Accionistas

A diciembre 31 de 2019 no existen acuerdos suscritos entre Accionistas de la Fiduciaria.
6. REVELACION DE INFORMACION

Durante el afio 2019 se ha dado a conocer a los accionistas, inversionistas y el mercado en general, informacién
oportuna y precisa en relacion con la Fiduciaria, su desempefio financiero, el Cédigo de Gobierno Corporativo
otros. Para ello, ademas de los canales institucionales, la Fiduciaria tiene dedicado un espacio en la pagina
suministrar dicha informaci6n a través del link Gobierno Corporativo.

7. RECLAMACIONES ACERCA DEL CODIGO DE GOBIERNO CORPOR

Durante el periodo enero a diciembre de 2019 no se reportd ninguna reclamacién sobre el inc
de Gobierno Corporativo.
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