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Somos una Entidad Promotora de Salud que
propende por la salud de nuestros afiliados a
través de la promocion de la salud, la
prevencion de la enfermedad, tratamiento y
rehabilitacion con calidad y calidez en el servicio
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PROGRAMA DE RECUPERACION
Resolucion 1620 Aprobado 05 de Noviembre de 2015

RESOLUCION 3460 Requisitos Beneficiarios FINDETER
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Informe de Gestidon en la prestacion del servicio de salud, el manejo
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* RESULTADOS OBTENIDOS

* Atencion al usuario
e Sjtuacion de salud

* Logros
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Capitalizaciones

$260.000
Gestion interna
en siete anos
$504,107

Recuperacion
del cartera NO
POS $253,466

Insuficiencia
Patrimonial

a junio de 2015:
-$1,118,821
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* Cifras a junio de 2015 Actualizadas.




REN[I))IECION
CUENTAS
2015

Capitalizaciones
$260.000
Gestion interna en

siete anos $504,107 Recuperacion
del cartera NO

POS $253,466

W |nsuficiencia
Patrimonial

a junio de
2015:

-$1,118,821
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S~
RESULTADO POS Y NO POS A DIC-2015 CUENTA!
2 N 5
Estado de Resultados integral POS % NO POS % TOTAL POS+NO POS %

ING. POR UPC 2,106,010 | 75.42% - 0.00% 2,106,010 | 64.89%
PROMOCION Y PREVENCION 61,934 2.22% - 0.00% 61,934 1.91%

1 COPAGOS Y CUOTAS MODERADORAS 76,976 | 2.76% - 0.00% 76,976 | 2.37%
RECOBROS AL FOSYGA - 0.00% 451,707 | 99.75% 451,707 | 13.92%
RECUPERACION RESERVAS TECNICAS GLOSAS 153,036 | 5.48% - 0.00% 153,036 | 4.72%
RECUPERACION RESERVAS TECNICAS 287,632 | 10.30% - 0.00% 287,632 8.86%
RECUPERACION RESERVA MEDICAMENTOS Y URGENCIAS 20,223 | 0.72% - 0.00% 20,223 | 0.62%
INCAPACIDADES 72,590 2.60% - 0.00% 72,590 2.24%
OTROS INGRESOS 14,026 0.50% 1,147 0.25% 15,173 0.47%
Ingresos de actividades ordinarias 2,792,426 | 100.00% 452,855 [ 100.00%9 3,245,281 | 100.00%
COSTO CONTABILIZADO 2,254,698 | 80.74% - 0.00% 2,254,698 | 69.48%
RESERVAS TECNICAS 221,164 7.92% - 0.00% 221,164 6.81%
RESERVA POR GLOSAS 72,601 2.60% - 0.00% 72,601 2.24%
RESERVA MEDICAMENTOS Y URGENCIAS 32,936 | 1.18% - 0.00% 32,936 | 1.01%
COSTOS ASISTENCIALES NO POS - 0.00% 470,006 | 103.79% 470,006 | 14.48%
INCAPACIDADES COSTO 91,650 | 3.28% - 0.00% 91,650 | 2.82%
Costo de ventas 2,673,048 | 95.72% 470,006 | 103.79% 3,143,054 | 96.85%
Utilidad (Pérdida) Bruta 119,379 4.28% (17,152)( -3.79% 102,227 3.15%
OTROS INGRESOS 15,633 0.56% - 0.00% 15,633 0.48%
GASTOS DE ADMINISTRACION 135,660 | 4.86% 22,980 5.07% 158,640 | 4.89%
PERSONAL DE VENTAS 19,501 0.70% - 0.00% 19,501 0.60%
COMISIONES 7,314 0.26% 744 0.16% 8,058 0.25%
Resultados de actividades de la operacion (27,464)| -0.98% (40,876)| -9.03% (68,340)| -2.119%
INGRESO FINANCIERO 1,150 0.04% - 0.00% 1,150 0.04%
GASTOS FINANCIEROS 17,627 | 0.63% - 0.00% 17,627 | 0.54%
Gasto financiero neto (16,477)| -0.59% - 0.00% (16,477) -0.51%
Pérdida antes de impuestos (43,941)| -1.57% (40,876)[ -9.03% (84,817)| -2.61%
GASTOS POR IMPUESTO A LAS GANANCIAS (17,287)| -0.62% (16,081)| -3.55% (33,368)| -1.03%
Utilidad (Perdida) (26,654)| -0.95% (24,795)| -5.48% (51,449)| -1.59%
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ETA AHORRO b

y 4
RECUPERACION Optimizacion | .} 5timizacion 5.165.000.000
5.165.000.000
lva 4.000.000.000
Honorarios 1.000.000.000
Tecnologia 700.000.000
Arrendamientos 400.000.000
Mtto 360.000.000
Meta Ahorro Viajes 300.000.000
Junl5 - Junl6 Administrativos Impresiones 200.000.000
COP S 8.237.000.000 Serv Publicos 200.000.000
15.000.000.000 Serv CSA 200.000.000
Publicidad 200.000.000
Seguridad 157.000.000
Comisiones Bancarias 150.000.000
Comunicaciones 100.000.000
Comisiones de Venta 100.000.000
Casino y Rest 90.000.000
Inventarios 80.000.000
Fasell
Otros - Fase 1.598.000.000
1.598.000.000
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L INICIATIVAS CUENTAS
N DE RECUPERACION GASTO el
B

AP
Provisiones Meta Meta
Iniciativa Prom 2014 | Ahorro Jun Ahorro Jul Ahorro Ago Ahorro Sep Ahorro Oct Ahorro Nov  Ahorro Dic Aho.rro va Anorro Jun15-Dic  Junls-
CREAR Reversadas Acum 15 Junie
va 543 4.800 4.300 2000 4.000
Honorarios 1.847 31 368 1.446 3 242 631  -1516 1.163 -27 500 1.000
Tecnologia 1.000 281 202 730 587 192 668 -316 396 1.948 350 700
Arrendamientos 747 221 -295 56 215 53 76 -147 -405 200 400
Mo 202 -359 25 -141 442 48 -34 507 -622 180 360
Viajes 163 -18 -35 72 44 39 -29 -85 -12 150 300
Serv Publicos 380 64 -37 75 32 6 43 -330 -148 100 200
Publicidad 28 25 28 1 -22 27 28 22 109 100 200
ServCSA 1.009 189 -40 134 62 57 6 -394 2 100 200
Impresiones 103 309 302 -220 11 -10 -12 9 366 100 200
Seguridad 103 1 93 -26 41 90 52 -255 7 79 157
Comisiones Bancarias 1.062 134 -40 91 -69 -40 20 96 -183 75 150
Comunicaciones 25 18 -22 14 91 27 -25 15 -119 50 100
Casino yRest 33 25 23 17 16 15 1 -29 79 45 90
Inventarios 73 10 69 42 14 2 -120 102 34 40 80
Comisiones Concursos 37 21 87 71 21 9 4 25 -188 50 100
SubTotal 735 898 553 1954 sos|  so1) 1154 -3553| 4800 1559 5.643| 4.119| 8.237

137%
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$75.000
$70.000
$65.000
$60.000
g
2
‘@
o
5 $55.000
a.
2
8
$50.000
245000 SEPTIEMBR NOVIEMBR
ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL MAYO | JUNIO JULIO | AGOSTO £ OCTUBRE £ DICIEMBRE
——CARIBE $55.148 | $49.499 | $47.786 | $56.375 & $57.876 | $53.702 & $61.007 | $58.709 | $62.278 | $58.866 | $54.312 | $59.420
——CENTRO ORIENTE | $57.161 | $53.218 | $46.171 | $58.466 & $63.666 | $55.205 | $64.304 | $54.901 & $55.189 | $50.320 | $51.630 | $49.211
—— EJE CAFETERO $52.848 | $53.837 | $54.188 | $55.658 & $55.602 | $53.890 & $63.347 | $55.188 | $57.568 | $55.500 | $50.459 | $54.008
~———NOROCCIDENTE | $60.245 | $59.755 | $57.732 | $53.282 | $59.178 | $57.602 | $60.954 | $59.356 | $55.822 | $48.721 | $48.210 & $51.043
—— NORORIENTE $54.629 | $56.634 | $56.882 | $58.713 | $56.845 | $55.686 & $62.014 | $57.574 | $45.954 | $47.701 | $52.592 | $50.458
SUROCCIDENTE | $65.370 | $68.139 | $68.363 | $66.045 | $71.656 & $62.109 | $69.877 | $67.509 | $67.583 | $61.629 | $59.593 | $65.690

Fuente: Calculo de los autores a partir de base de datos de ordenamientos, hospitalizacion, Nap de hospitalizaciones,
Afiliados_ Fiducar_ Periodo, 2016.
*Escala desde $45.000




COSTO PER CAPITA ACUMULADO A
DICIEMBRE ANO 2015

RENDICION
CUENTAS
2015

CATEGORIAS PER CAPITA ACUMULADO 2015

AMBULATORIO S 323.658 275.484 | $ 288.190 | $ 257.719 | $ 295.566 313.377 | S 292.670
Ambulatorio $ 119.534 $ 112.058 $ 114.532 S 83.630 $ 81.113 $ 106.729 $ 101.829
Ambulatorio-Domiciliario $ 15.139 S 14.385 S 11431 S 5.091 $ 15.250 S 24958 S 14.093
Capitacion IPS y Servicios $ 119.174 S 90.481 $ 105.026 $ 135.011 $ 156.950 $ 138.362 $ 126.954
Capitacion Unidad Visual $ $ 29 $ 26 $ - $ $ $ 5
Promocion y Prevencion $ 21.600 S 20.442 $ 21.678 $ 17.056 $ 19.184 S 18.984 $ 19.488
Otros Costos $ 48.211 S 38.089 $ 35.49 $ 16931 $ 23.069 S 24344 $ 30.301

HOSPITALIZACION S 147.982 141.166 | S 161.220 | S 186.153 | $ 138.990 180.266 | S 163.033
Hospitalizacion $ 141.270 $ 137.037 $ 155.149 $ 174.761 $ 138.788 $ 155.467 $ 152.770
Hospitalizacion-Domiciliario $ 6712 S 4.129 S 6.070 S 11.392 S 202 S 24799 $ 10.263

URGENCIAS S 61.516 54,840 | $ 49.195 | $ 46.794 | $ 39.559 58.928 | $ 52.834

ALTO COSTO S 85.242 128.569 | $ 90.549 | S 117.277 | $ 124.621 160.662 | S 118.618

MEDICAMENTOS S 63.518 60.515 | $ 77.968 | $ 64.452 | $ 56.268 85.216 | $ 67.729
Medicamentos $ 45.950 $ 39.649 $ 57.127 $ 46131 $ 40.825 $ 63.071 $ 48.699
Capitacion medicamentos S 17.567 S 20.866 S 20.841 S 18321 $ 15.443 S 22146 $ 19.030

TOTAL S 681.915 660.574 | S 667.122 | $ 672395 | $ 655.005 798.449 | $ 694.884

Fuente: Calculo de los autores a partir de base de datos de ordenamientos,
hospitalizacion, Nap de hospitalizaciones, Afiliados_ Fiducar_ Periodo201512,

2015.
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_ CUENTAS
COSTO PER CAPITA PROMEDIO ANO 2015 2015

ANALISIS COSTOS POS PER CAPITA ACUMULADO ENERO A DICIEMBRE (promedio mes) /
AMBULATORIO S 26972 | S 22957 | § 24.016 | S 21.477 | S 24.630 | S 26.115( S 24,389
Ambulatorio $ 9961 $ 9.338 $ 9544 $  6.969 $ 6.759 $ 8.8% $ 8.486
Ambulatorio-Domiciliario S 1262 S 1.199 S 953 S 424 S 12711 S 2080 S 1174
Capitacion IPS y Servicios $ 9931 $ 7.540 $ 8752 $ 11.251 $ 13.079 $ 11530 $ 10.579
Capitacion Unidad Visual ) - ) 2 $ 2 $ - ) - ) $ 0
Promocion y Prevencion $ 1.800 ) 1.704 $ 1.806 $ 1421 $ 1599 $ 158 $ 1624
Otros Costos $ 4018 $ 3.174 $ 2958 $ 1411 $ 1922 $ 2029 $ 2525
HOSPITALIZACION J 12332 S 11.764 | S 13435 S 15.513 | § 11.583 | § 15.022 | S 13.586
Hospitalizacion $ 11.773 ) 11.420 $ 12929 $ 14.563 $ 11.566 $ 12956 $ 12731
Hospitalizacion-Domiciliario ) 559 ) 344 $ 506 $ 949 ) 17 $ 2067 $ 855
URGENCIAS S 5126 | S 4570 | $ 4.100 | $ 3.900 | $ 3.297 | $ 4911 $ 4.403
ALTO COSTO S 7.103 | $ 10.714 | $ 7.546 | $ 9.773 | $ 10.385 | $ 13.388 | $ 9.885
MEDICAMENTOS $ 5293 | S 5.043 | S 6.497 | $ 5371 S 4.689 | $ 7.101| S 5.644
Medicamentos S 3.829 ) 3.304 S 4761 $ 3.844 S 3.402 ) 5.256 $ 4.058
Capitacion medicamentos S 1464 ) 1.739 S 1737 $ 1527 S 1287 $ 1845 $ 1586
TOTAL $ 56.826 | $ 55.048 | $ 55.593 | $ 56.033 | $ 54,584 | $ 66.537 | $ 57.907
Fuente: Calculo de los autores a partir de base de datos de ordenamientos,
hospitalizacion, Nap de hospitalizaciones, Afiliados_ Fiducar_ Periodo201512,
2015.
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44,15%
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21,13%

NOROCCIDENTE

Fuente: Base de datos de ordenamientos, hospitalizacion, Nap de hospitalizaciones, Afiliados_ Fiducar_
Periodo, Ingresos de PYG. Elingreso del mes de Diciembre se obtuvo de archivos preliminares (Cuotas
moderadoras y copagos, Causacion UPC, PYP), 2016.
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100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

CARIBE CENTROORIENTE EJECAFETERO NOROCCIDENTE NORORIENTE SUROCCIDENTE
B NO CRONICO 88,95% 91,63% 87,79% 91,13% 91,69% 90,30%
B MULTI_CRONICO 2,64% 1,78% 2,90% 1,82% 1,94% 2,24%
m CRONICO 8,42% 6,59% 9,31% 7,05% 6,37% 7,46%

Fuente: Afiliados diciembre de 2015, Per capita acumulado a diciembre de 2015.
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Situacion de Cuentas por pagar POS y NO POS CU ENT?S

201

1.000.000
Var: ______ »
900.000 $351,711 /
l /
1 U4
800.000 | /
1 V4
1 U4
1 /
700.000 | ’
1 U4
1 ,I
1
600.000 I_Va[:_Si?z,BBQ,’
Var: $74,373, _ . _---~
1 -
500.000 | .-
400.000
300.000
200.000
100.000
0
Dic/2009 Dic/2010 Dic/2011 Dic/2012 Dic/2013 Dic/2014 Dic/2015
~ <= CxP Prestadores 197.133 236.217 337.538 454.899 529.271 583.152 934.863
—m— Aplazados 40.712 79.191 158.575 294.235 362.012 405.235 788.270
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CUENTAS

Ingreso por UPC 165.248  165.028 | 169.292 | 170703 | 181769 | 178783 | 167.527| 182.537| 171.225 165.249 191.554 166.208 177.945 | 2.253.067

Recobros Fosyga 6.823 4.601 3.596 3.022 1.045 2.363 20.505 1779 5134 558 2.839 2186 |  54.451

Pago Directo Consorcio 50583  11.238 26.051 31.763 23322 7.443 27730 | 39.233 8.652 43.280 41.202 15.216 24699 | 355.412

- Otros Ingresos 25.314|  13.236 28190 |  20.860 13990 | 24337 18.595 23.675 18.167 13.660 25.331 24.107 26368 | 275829

Compra de cartera Fiduciaria 6.786 1911 4.530 2.447 6.887 3.033 8.000 4311 4323 5.852 27.024| 75104

Compra de cartera Fosyga 55.788 25.361 3.520 13.398 4.190 22.827 17.577 3.797 5.784 3.927| 156.168

Mas recurso externo bancos (TIDIS) 4311 4311

Capitalizacion empresas del grupo 8.500 8.500

Total Ingresos Flujo de caja 310.542 196.014 | 231.659 | 254.155 | 230.534| 213.595| 237.612 | 270.139| 222.651| 254.210 271.075 220.006 270.648 | 3.182.841

Egresas Pos 262779 | 174926 | 183109 | 216351 | 196.221| 184506 | 213122 239438 | 174792 | 234.809 203.115 186.508 262.370 | 2.737.048

No Pos 57.749 18.438 34.169 37971 31.105 15.972 37.187 52319 26.653 55.238 52.409 19.351 33150 | 471711

Total Egresos Flujo de Caja 320528 | 193364 | 222279 | 254322 | 227.326| 200.478 | 250309 | 291757 | 201.445|  290.047 255.524 205.859 295.520 | 3.208.759
Saldo Final Flujo de caja 26.413 29.063 38.443 38276 | 41483 54.600 | 41904 | 20.286 | 41.492 5.655 21.206 35.353 10.481
Aplazados de Dic-14 a Nov-15 405.235 | 501.353 | 516.032| 523320 523.749| 605703 | 596.653 | 587.39 | 599.531| 644.464 700.555 774.8% 788.210




Derecho de

RESTITUCION DEFICIT PRESTACIONES
ECONOMICAS

Peticion

~

* Por un total de $39.406.662.106,00 que corresponde a:
* $28.327.721.785,00 por los afios 2009 y 2010.
e $11.078.940.321,00 por 2011.
e 07-12-15 Se allega dictamen pericial

¢ Reclamacidon administrativa PREVIA ala demanda, derecho de
peticion ante el Ministerio, se trata de un requisito de
procedibilidad. Comprende a los afios 2012 y 2013
(58.245.074.399 y $2.917.277.750, respectivamente, total de
$11.162.352.149).
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CaNs

Var: $75,927

CARTERA DE RECOBROS NO POS S

Ley Antitramites

___________ == y Glosas Adetivas.

Var: $65,214
Var: TR

——————————— Var: $10,658

Var: (-$41,310)

) ¢ - —

* Incluye Giro previo contabilizado.

Dic/2009 Dic/2010 Dic/2011 Dic/2012 Dic/2013 Dic/2014 Dic/2015
—+— Cartera Total* 206.426 261.588 359.900 562.616 652.024 735.975 811.902
—m—Vencida 103.048 174.746 270.177 366.370 486.412 543.587 545.429
~—¢—No Radicada 0 0 6.335 174.129 132.818 143.476 208.691




$827.660

Total cartera
BD 012016

$532.751

Vencida
(auditado 1015)

$295.119

Corriente

$198.142

Sin Radicar (facturas
hasta el 012016, se
incluyen facturas AP

$96.977

Radicada
(1115,1215 Y 0116)

J

por 25,000) )

NOTA: * De la cartera vencida existe 10.036 Millones aprobados por Divergencias Recurrentes, que esta pendiente el ingreso
hasta no tener los desistimientos de las demandas
De la cartera “SIN RADICAR” , en el mes de Febrero se radicaron 35,000 Millones

FUENTE: BD Conciliacién EEFF, Archivos entregados por Tecnologia
Corte: Facturas 052015, Ultimo paquete Notificado 022015, Pagos 052015

RENDICION

CUENTAS
2015
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AN YRS

Gestion interna en
siete afios $504,107

Recuperacion del
cartera NO POS

$253,466

Insuficiencia
Patrimonial

a junio de
2015:

-$1,118,821




RENDICION
GLOSA TRANSVERSAL C%J%I*Tg.s

$519.958
Vencida

(Auditado 0715)
I

$242.988

Cumplen Requisitos $250'476
Esenciales No aplican
por Ley PND
i J
S 8.?:00 M $90.QOO M $144.688 M [ |
Radicados A Radicar en A Radicar Enero
Nov Dic $71.476 $ 179.000
g POS

Reliquidacion

$19.933 M Total Radicado a $.90.000 M
Radicados . e $89.000 M
Abril 30 Terapias -
J TR ABBA Servicios POS
Pendiente $3.300 M en
Mayo
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EFECTO MEDIDAS PLAN DE < %“Tés

RECUPERACION

Capitalizacion

$260.000

Gestidon interna
en siete anos
$504,107

Insuficiencia
Patrimonial

a junio de 2015:
-$1,118,821
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SEGUIMIENTO DESEMBOLSO FUENTE CREDITO Y CAPITALIZACION

FUENTES DE DESEMBOLSO

CUPO
ASIGNADO

VALOR
APROBADO

DESEMBOLSOS

SALDO
APROBADOS

FECHAS DESEMBOLSO

COOMEVA $ 100.000.000.000 | $  30.000.000.000 | $  19.999.998.200 80.000.001.800 10.000.001.800 | Mar 11, 22, y 30de 2016
CREDITO COOMEVA $  20.000.000.000 | $ 20.000.000.000 | $ 19.161.407.332 838.592.668 838.592.668 | Dic 30/2015, Feb 29y Mar 2/2016
FINDETER-BANCOOMEVA $  20.000.000.000 | $ 20.000.000.000 | $  5.000.000.000 15.000.000.000 15.000.000.000 | Mar 23/2016
FINDETER-BANCO OCCIDENTE | $  80.000.000.000 | $  80.000.000.000 | $  73.696.265.476 6.303.734.524 6.303.734.524 | Abr 13, 29/2016, May 16, 20, 27/2016
FINDETER-DAVIVIENDA S 40.000.000.000 40.000.000.000 .

TOTAL $ 260.000.000.000 | $ 150.000.000.000 $ 117.857.671.008 102.142.328.992 32.142.328.992

M N ) ESTADO IPS A PRESENTAR VALOR
IPS/PROVEEDOR CAPITALIZACION el ello
3 S 8.500.000.000 | $ 8.500.000.000 Desembolsado - IPS Vinculadas FOSCAL 15000 000,000
81 S 62.519.994.371 | S 62.364.034.957 |Desembolsado - IPS Capitalizan $ —
682 S 28.114.777.226 | $ - Desembolsado - IPS No Capitalizan IPS UNIVERSITARIA 3.500.000.000
32 S 13.292.298.550 | S 12.346.176.329 |Asignado sin desembolso - IPS Capitalizan FUNDACION CARDIO INFANTIL 25000 000.000
68 S 5.430.600.861 | S - |Asignado sin desembolso - IPS No Capitalizan $ —
866 $ 117.857.671.008 | $  83.210.211.286 ONCOLOGOS DEL OCCIDENTE 5 54, 000.000
CENTRO MEDICO IMBANACO 25'000‘000'000
$

11.500.000.000




PENDIENTES

e Febrero 5 de 2016

e Renuncia al Derecho de Preferencia para
capitalizar acreencias y realizar emision
privada y publica

e Giros a Prestadores y Proveedores

e Capitalizacidon de Acreencias de
Prestadores y proveedores

e Capitalizacidn accionistas actuales y otros

RENDICION
CUENTAS
2015




RENDICION
CUENTAS
2015

1 Himno Nacional de la Republica de Colombia

2 Aspectos generales

Informe de Gestidon en la prestacion del servicio de salud, el manejo

presupuestal, financiero y administrativo
* RESULTADOS OBTENIDOS

* Atencion al usuario
e Sjtuacion de salud

* Logros

4] Preguntasy respuestas
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