Estos son los pasos que
debes seguir para
acceder a tu crédito y
aprovecharlo como
quieras.
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Ingresa a
Mi Coomeva

1. Descarga la aplicacion Mi Coomeva

En caso de no tener la App, la puedes
descargar escaneando los siguientes codigos
QR, dependiendo de tu sistema operativo:

GETITON

[ i nguesbti;;le ® Google Play
2. Ingresa a la aplicacion ' 3. Ingresa el usuario y la
Mi Coomeva contrasena de Cuenta Coomeva
ull Movistar = TE23 A m. 8 39%E )
Grupo Coomeva

Digita tu cédula

Ingrese una cedula valida

Recordar Cuenta Coomeva ()

Contrasena — s
A Ingresar
@\.
Ingresa con tu huella
Selecciona el icono en el En caso de no tener cuenta
dispositivo movil —— Coomeva, haz clic aqui y registrate.
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Solicita tu Crediasociado

4. Una vez hayas ingresado, haz clic
en el boton Crediasociado de la
pantalla principal.

5. En la siguiente pantalla puedes conocer informacion acerca
de la linea de credito, sus beneficios, caracteristicas
principales y requisitos para acceder.

— miCoomeva il Movisza P 0Valam

1BL1K 64

Creditos
Coomeva

o) Beneficios

cRepIAsociaDo A




6. Una vez te encuentres listo para solicitar el producto,
deberas aceptar nuestra Politica de Tratamiento de
Informacion Personal.

bl Movista P Wala m

@ Beneficios

@ Caracteristicas

E Requisitos

Haz clic para leer
la informacion
completa.

7. Si estas de acuerdo, puedes Seleccionar la opcion
“Acepto Politica de Tratamiento de Informacion Personal”
y haz clic en Solicitar Crédito.

Importante: al hacer clic en Solicitar
Crédito, se consultara tu informacion
financiera en centrales de riesgo, cuya
autorizacion se encuentra en la Politica

Selecciona
para aceptar.

de Tratamiento de Informacion . Haz clic para

Personal de Coomeva. . solicitar el
. crédito.




8. En la siguiente pantalla, podras revisar si tu
correo electronico o numero celular se
encuentran actualizados. Estos dos medios
son importantes para recibir el codigo OTP
que te permitira el desembolso del crédito
posteriormente.

Haz clic para continuar si los datos son correctos.

Haz clic si los datos no son correctos.

9. A continucion, en caso de que tu crédito sea
aprobado, podras visualizar en la siguiente pantalla
su valor maximo aprobado. Selecciona el plazo y
visualiza la cuota mensual a pagar. Una vez hayas
seleccionado, haz clic en Continuar.

e

Monto maximo aprobado.

ilmportante!

Maria; para continuar con el proceso,
utilizaremaos la siguiente informacion de

contacto:

Teléfono Celular:
i’**ﬁ**3333
Correo electrdnico:

m**¥FEkfo@mail.com

Es indispensable que los datos se
encuentren vigentes para completar la
experiencia digital; en caso contrario,

debes actualizarlos acercandote a

cualquiera de nuestras oficinas.

Regresar

Crediasociado
miCoomeva

iHola Maria!
Tu Crediasociado ha sido
aprobado

De acuerdo a nuestra politica de asignacion
de crédito y tu comportamiéento en Coomeva,
puedes acceder a un monto miximo de
$19.020.000

Puedes seleccionar el valor que
desees:

Monto: $19.020.000

— I ©) +

Barra para seleccionar el monto, que
puede ser menor al aprobado o la
totalidad del aprobado.

Puedes seleccionar el plazo que




Plazo: 4 meses

_.®!!+ Barra para seleccionar el plazo

de financiacion.

Con una cuota mensual de:

ks M et De acuerdo a la seleccion del monto
$495.148 y el plazo, aqui se visualiza la cuota
mensual a pagar.

La oramene o oha o't creclio o oD gresenimr
varkeclad, detiao & 1o INereses Causnans Bor i
cliferencir de divs evidve o fechio oe desembolio i

Jectin de fw corie e focturacidn.
Tasa:

Tasa de interes del créedito mes vencida
y efectiva anual.

Tasa E.A. : 13% Tasa MY, @ 1.02%

Haz clic para pasar a la siguiente pantalla.

Confirmacidn de Solicitud de Crédito

Cuota mes: 5253.000

10. En la siguiente pantalla
deberas confirmar la solicitud Tasa EA - 13%

de crédito con los datos Tasa MV. : 1.02%
seleccionados en el punto e ot e e i s
anterior, haciendo clic en Si, Y D B T e e i e
estoy se gu ro. diferencia de dias endre ia fecha de desembolso p fa

_I'l_-r fp e e corTe ae I|'.'."|: TLIFERCTEHT,




11. A continuacion, deberas seleccionar la cuenta Bancoomeva
en la que deseas recibir tu desembolso.

Crediasociado

Crediasociado
miCoomeva

miCoomeva

Selecciona tu Cuenta
Selecciona tu Cuenta
Elige la cuenta en la que deseas recibir el

Elige la cuenta en la que deseas recibir el
desembolso

desemboiso

Cuenta Bancoomeva @

Cuenta Bancoomeva @

nnnnnnnnn 7492

b3 55 5.5 5.5 5 5532

Pagaré

A continuacion, encontrards el documento badadabubodababolel Y ¥

PR —————

qQue LoOMmaremos COmo garantia para tu
q B

desembolso:

desembolso

12. Posteriormente, debes realizar la firma del Pagaré de Crédito, el cual podras
leer completamente haciendo clic en el boton Leer. Si estas de acuerdo, debes
oprimir el boton Ir a Firma.

Pagaré

Pagaré




13. A continuacion, recibiras en tu correo electronico y numero celular registrado
en nuestra base de datos, un codigo OTP de 4 digitos, el cual deberas ingresar en la
siguiente pantalla para realizar la firma electronica de la garantia.

Importante: una vez hagas clic en el boton Confirmar, se ejecutara el desembolso
automatico del credito.

2:51 — Vigencia del codigo OTP de 3 minutos.

Minutos
Tiermpo Restante

Firma Electrénica

Ingresa ¢ coddigo de 4 digitos que
recibiste en tu teddfono
I.I...“s,

y Coreo electronico

— Digita el codigo recibido.

Haz clic para continuar el proceso.

Con esta opcion, puedes solicitar un nuevo
codigo OTP en caso de superar los 3
minutos de vigencia.

En caso de hacer clic en el
boton Cancelar, aparecera la

o

siguiente pantalla, preguntandote e
si te encuentras seguro de Si aban

abandonar la operacién, porque o

si lo haces, y decides tomar el e PR

proceso desde su inicio.

crédito, debes realizar el m




14. Posteriormente, visualizaras la pantalla de
confirmacion del desembolso, la cual resume los datos
generales de tu crédito. Podras verificar en tu cuenta

Bancoomeva el deposito del dinero.

Crediasociado
mICoomeya
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