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:Como se aplica el principio de
favorabilidad laboral cuando hay
conflictos entre normas?

La Corte Constitucional a través de la Sentencia T - 012 de
2022, recordd que el ordenamiento juridico prevé formas para
gue los jueces resuelvan conflictos entre disposiciones
juridicas y las interpretaciones que se puedan realizar sobre
estas. Tales criterios se fundamentan en las leyes 57 y 153 de
1887 y se pueden concretar en:

1 El criterio jerarquico, segun el cual la norma superior
prima o prevalece sobre la inferior.

2 El criterio cronoldgico, que reconoce la prevalencia
de la norma posterior sobre |la anterior, esto es, que
en caso de incompatibilidad entre dos normas de
igual jerarquia expedidas en momentos distintos
debe preferirse la posterior en el tiempo.

El criterio de especialidad, segun el cual la norma
especial prima sobre |la general

Por otra parte, la Sala resalta que en materia de Derecho
Laboral y garantias para los trabajadores existen disposiciones
relevantes para resolver un conflicto normativo. Los articulos
53 de la Constitucion Politica y 21 del Codigo Sustantivo del
Trabajo establecen como principio y criterio para resolver
controversias entre fuentes del Derecho que se debe preferir
aquella norma que resulte mas favorable al trabajador, lo cual
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se conoce como el principio de favorabilidad o in dubio pro
operario.

De acuerdo con lo anterior, se evidencia que los jueces
cuentan con distintas herramientas para resolver los
conflictos que se puedan generar entre normas juridicas o
entre las diversas interpretaciones que puedan derivarse
de estas, por lo cual en estos escenarios los operadores
juridicos deben acudir a los criterios de prevalencia
jerarquica, cronoldgica o de especialidad, y en materia

laboral es necesario que apliquen el principio constitucional
de favorabilidad.

Relacion de causalidad entre la
actividad laboral y el estres

La Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia, a través de
la Sentencia SL 569 de 2022 explico la relacion de
causalidad entre la actividad laboral y el estrés, al estudiar
la impugnacion de una sentencia relacionada con la muerte
de un trabajador posiblemente ocasionada por estrés
laboral y en conexidon con sus labores, senald que si bien el
juez acudio al articulo 3° de la Ley 1562 del 2012, que define el
accidente de trabajo, lo cierto es que para determinar el
nexo de causalidad entre el suceso y la actividad laboral es
necesario analizar “si existia evidencia de diagnostico
de enfermedad alguna que pudiera catalogarse como
profesional”.

Lo anterior con el fin de establecer si logrd acreditarse que el
deceso del causante podia derivarse de la exposicion a un




Boletin %

Juridico Coomeva

febrero 2022 Medicina Prepagada

factor de riesgo producto de la carga laboral o el riesgo
permanente de estrés laboral. Destaca la Corte que,
conforme al inciso 1° del articulo 12 del Decreto 1295 de
1994, “toda enfermedad o patologia, accidente o muerte
que no hayan sido clasificados o calificados como de
origen profesional se consideran de origen comun”.

Respecto de la relacion de causalidad entre la actividad
aboral y las patologias derivadas del estrés laboral, el literal
g) del articulo 3° de la Resolucion 2646/08 define tales
contingencias como “aquellas en que las reacciones de
estrés, bien sea por su persistencia o por su intensidad,
activan el mecanismo fisiopatologico de una

enfermedad”. La Sala explica entonces que no basta con
enunciar la existencia de un posible factor de riesgo
sicosocial o la presencia del estrés laboral en el entorno
laboral para que pueda establecerse que se configurd una

enfermedad de origen laboral.

Se precisa entonces que es necesario verificar no solo la
existencia del factor en el entorno laboral, o la presencia de
una enfermedad medicamente relacionada con el estrés
laboral, sino que es menester analizar objetiva y
subjetivamente, conforme a los protocolos vigentes para la
fecha de ocurrencia del evento, la suficiencia en la
exposicion al riesgo sicosocial, con el fin de establecer si la
carga intralaboral es determinante en la configuracion del
estado fisiopatoldgico que se reclama, en la medida que se
requiere establecer como “las reacciones de estreés, bien
sea por su persistencia o por su intensidad activan el
mecanismo fisiopatologico de una enfermedad”.
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:Quién debe asumirlas
incapacidades que se causan con
posterioridad al dia 540?

La Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia, por medio de
la Sentencia SL 1410 de 2022 recordd que, de conformidad

con el articulo 2.2.3.3.1 del Decreto 1333 del 2018, todas las
incapacidades que se causen con posterioridad al dia 540
deben ser asumidas y pagadas por las EPS.

Agregod que, a partir de la expedicidon de la Ley 1753 del 2015, |a
jurisprudencia constitucional ha desarrollado una serie de
parametros para los casos en los cuales (i) se han prescrito
incapacidades luego del dia 540, (ii) no se ha proferido
concepto favorable de rehabilitacion y (iii) se ha diagnosticado
una pérdida de capacidad laboral superior al 50 %.

Por ello, la Sala sehala que por medio del fallo CSJ
STL-193482017 establecido que en el caso planteado le
corresponde a la AFP actuar con solidaridad y costear las
Incapacidades con las cuales el afectado pueda satisfacer sus
necesidades basicas, hasta tanto se decida en forma definitiva
el reconocimiento y pago de su pension de invalidez.

Lo anterior tiene respaldo en que aun cuando la legislacion
nacional omitid regular de forma especifica a qué entidad del
Sistema de Seguridad Social le correspondia pagar las
incapacidades generadas después del dia 540, este “déficit
normativo” no puede vulnerar los derechos fundamentales
que dependan directamente del pago de la prestacion
economica.
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Ministerio de Trabajo regula
relaciones laborales entre
empleadores del sector privado y
trabajadores remotos.

Por medio del Decreto 555 de 2022, el Ministerio del Trabajo
reguld las condiciones aplicables a las relaciones laborales
entre empleadores del sector privado y los trabajadores
remotos, las funciones y obligaciones de las administradoras
de riesgos laborales y de los diferentes actores que participan
en la implementacion y ejecucion del trabajo remoto en el

pais.

De acuerdo con la norma, que adiciona el Decreto 1072 del
2015, el contrato de trabajo remoto (su etapa pre contractual y
contractual debera ser virtual) y contener:

1 Las funciones que debe desarrollar el trabajador.

2

Las condiciones fisicas del puesto de trabajo en el
que se prestara el servicio contratado.

3 La relacidon de los elementos de trabajo que se
entregaran al trabajador remoto para el desarrollo
efectivo de sus funciones, como herramientas
tecnoldgicas, instrumentos, equipos, conexiones y
programas, asi como el costo del auxilio que pagara
el empleador para compensar el costo de los
servicios de energia e internet y/o telefonia utilizados
en la prestacion del servicio contratado.
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4 La relacidon de los elementos de trabajo que se
entregaran al trabajador remoto para el desarrollo

efectivo de sus funciones, como herramientas
tecnoldgicas, instrumentos, equipos, conexiones y
programas, asi como el costo del auxilio que pagara
el empleador para compensar el costo de los
servicios de energia e internet y/o telefonia utilizados
en la prestacion del servicio contratado.

Las responsabilidades en cuanto a la custodia de los
elementos de trabajo y el procedimiento para |la
entrega y su devolucidon por parte del trabajador

remoto.

Las medidas de seguridad informatica que debe
conocery cumplir el trabajador remoto.

Las circunstancias excepcionales en que se podra

7 requerir al trabajador para que concurra al centro de
trabajo, tales como ejecucidn de actividades
recreativas, culturales y de bienestar.

Obligaciones del empleador:

Dentro de las obligaciones del empleador esta allegar a |la
administradora de riesgos laborales |la copia del contrato de
trabajo y diligenciar el formulario correspondiente, asi como
informar el lugar elegido para la prestacion del servicio y
cualquier cambio sobre el mismo, indicando la jornada
semanal, la clase de riesgo que corresponde a las labores
ejecutadas y la clase de riesgo correspondiente a la empresa o
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ejecutadasy la clase de riesgo correspondiente a la empresa o
centro de trabajo.

Asl mismo, debera informar a los trabajadores los mecanismos
de comunicacion para reportar cualquier novedad derivada
del desempeno del trabajo remoto e instruirlos sobre el
reporte de accidentes de trabajo o enfermedad laboral. En
este sentido, se debe precisar que debe suministrar al
trabajador remoto equipos de trabajo seguros y medios de
proteccion adecuados en la tarea a realizar y copia tanto del
contrato laboral como de la politica de seguridad y salud en
el trabajo.

Las empresas deberan contar con un procedimiento tendiente
a proteger los derechos y garantias, el derecho a la
desconexion laboral y garantizar el uso adecuado de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC),
eliminando los elementos y barreras que puedan generar

alguna limitacidon al trabajo remoto. De otra parte, el
empleadory el trabajador podran, de mutuo acuerdo, fijar el
costo del auxilio mensual que compensara los costos de
internet, telefonia y energia, el cual no podra ser inferior al
valor del auxilio de transporte definido por el Gobierno
Nacional. También se podra pactar el valor mensual de
compensacion por el uso de herramientas de trabajo de
propiedad del trabajador.
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Obligaciones del trabajador remoto:

Ademas de las contenidas en la legislacion laboral, tiene las
siguientes obligaciones:

1 Participar en las actividades de prevenciony
promocion de la empresa o ARLY en el COPASST.

Cumplir las normas del SGSST.

Procurar el cuidado integral de su salud, asi como

2
3 Utilizar los EPP.
4

suministrar al empleador informacion clara, veraz y
completa sobre cualquier cambio de su estado de
salud.

Participar en prevencion de riesgos laborales, reportar

S

AT/EL e iIncapacidades.

Horarios flexibles:

Se podra acordar la posibilidad de desarrollar la labor
contratada a través de horarios flexibles, siempre y cuando se
dé cumplimiento a la jornada laboral semanal, para lo cual el
empleador podra implementar mecanismos propios de las
tecnologias de la informacidn para determinar el

cumplimiento de la jornada semanal y proteger el derecho a |a
desconexidon laboral durante los dias laborales.
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