
 Tarifas vigentes a partir del 10 de Abril de 2019 

Cliente Asociado a Coomeva* 

(no incluye IVA***)
Cliente Bancoomeva 

(no incluye IVA***)

CUENTA CORRIENTE

Cuota de Administración $ 0 $ 0

Chequera de 30 cheques $ 137,000 $ 145,000

Chequera de 100 cheques $ 420,000 $ 450,000

Cheque de Gerencia $ 18,900 $ 21,000

Reposición de Cheques de Gerencia $ 18,900 $ 21,000

Cheques en Formas Continuas $ 4,250 $ 5,100

Retiro por Ventanilla con Volante $ 0 $ 0

Retiro ventanilla otras plazas $ 0 $ 0

Certificaciones Cuenta Corriente $ 5,490 $ 8,900

Copia Extracto $ 5,600 $ 9,300

Copia extracto por Internet $ 0 $ 0

Solicitud copia soporte de transacción $ 4,850 $ 7,600

Consignación Nacional $ 9,700 $ 11,500

Débito automático $ 0 $ 0

CUENTAS DE AHORRO

Cuota de administración $ 0 $ 0

Talonario Persona Natural (20 Volantes) $ 75,000 $ 85,000

Retiro por Ventanilla $ 0 $ 0

Retiro con libreta $ 0 $ 0

Retiro ventanilla otras plazas $ 0 $ 0

Retiro con cheque desde cuenta AFC con destino vivienda $ 0 $ 0

Retiro en efectivo desde cuenta AFC con destino NO vivienda $ 0 $ 0

Certificaciones Cuenta de Ahorro, Cartera y Otras $ 5,490 $ 8,900

Cheques de Gerencia / Retiro de ahorro en cheque $ 18,900 $ 21,000

Reposición de Cheques de Gerencia $ 18,900 $ 21,000

Copia extracto $ 5,610 $ 7,800

Copia extracto por Internet $ 0 $ 0

Solicitud copia soporte de transacción $ 5,600 $ 7,610

Consignación Nacional $ 9,700 $ 11,500

Débito automático $ 0 $ 0

Máximo de retiros sin  4X1000 (350 -Sujeto a actualización UVT) $ 11,994,500 $ 11,994,500

TARJETA CRÉDITO VISA CLASICA

Cuota de Manejo Mensual $ 16,500 $ 20,030

Cuota de Manejo Tarjeta Crédito Amparada $ 8,250 $ 10,015

Cuota de Manejo Tarjeta de Crédito Compartida

Cuota de Manejo Nómina Independientes con Portafolio $ 0 $ 0

Cuota de Manejo Nómina Independientes sin Portafolio $ 5,300 $ 5,600

Reposición de Plástico $ 14,000 $ 18,000

Comisión por  consumo en el exterior $ 0 $ 0

Cuota de manejo por consumo en el exterior $ 0 $ 0

TARJETA CRÉDITO VISA GOLD

Cuota de Manejo Mensual $ 20,000 $ 24,000

Cuota de Manejo Tarjeta Crédito Amparada $ 10,000 $ 12,000

Cuota de Manejo Tarjeta de Crédito Compartida $ 0 $ 0

Cuota de Manejo Independientes con Portafolio $ 0 $ 0

Cuota de Manejo Independientes sin Portafolio $ 5,300 $ 5,600

Reposición de Plástico $ 14,000 $ 18,000

Comisión por  consumo en el exterior $ 0 $ 0

Cuota de Manejo por consumo en el exterior $ 0 $ 0

TARJETA CRÉDITO PLATINUM VISA

Cuota de Manejo Mensual $ 27,000 $ 28,000

Cuota de Manejo Tarjeta Crédito Amparada $ 13,500 $ 14,000

Cuota de manejo Tarjeta de Crédito Compartida

Cuota de Manejo Independientes con Portafolio $ 0 $ 0

Cuota de Manejo Independientes sin Portafolio $ 5,380 $ 5,680

Reposición de Plástico $ 14,000 $ 18,000

Comisión por  consumo en el exterior $ 0 $ 0

Cuota de Manejo por consumo en el exterior $ 0 $ 0

TARJETA CRÉDITO - MASTER CARD 

Cuota de Manejo Mensual $ 20,000 No aplica

Cuota de Manejo Tarjeta Crédito Amparada $ 10,000 No aplica

Cuota de manejo Tarjeta de Crédito Compartida $ 0 No aplica

Reposición de Plástico $ 14,000 No aplica

Comisión por  consumo en el exterior $ 0 No aplica

Cuota de Manejo por consumo en el exterior $ 0 No aplica

TARJETA CRÉDITO - MASTER CARD DUAL

Cuota de Manejo Mensual $ 24,000 No aplica

Cuota de Manejo Tarjeta Crédito Amparada $ 12,000 No aplica

Cuota de manejo Tarjeta de Crédito Compartida

Reposición de Plástico $ 14,000 No aplica

Comisión por  consumo en el exterior $ 0 No aplica

Cuota de Manejo por consumo en el exterior $ 0 No aplica

CONCEPTO

TARIFAS 2019

Cobro al Principal

Cobro al Principal

Cobro al Principal
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 Tarifas vigentes a partir del 10 de Abril de 2019 

Cliente Asociado a Coomeva* 

(no incluye IVA***)
Cliente Bancoomeva 

(no incluye IVA***)

CONCEPTO

TARIFAS 2019

TARJETA CRÉDITO - OTROS CONCEPTOS

Avance en Efectivo en Oficina Tarjeta de Crédito VISA $ 9,900 $ 10,900

Avance en Efectivo en Oficina Tarjeta Mastercard $ 9,900 No aplica

Certificación $ 4,350 $ 6,000

Referencia Comercial $ 3,300 $ 4,860

Copia Extracto en papel Tarjeta de Crédito $ 0 $ 0

Copia Extracto por Internet Tarjeta de Crédito $ 0 $ 0

TARJETA CRÉDITO EMPRESARIAL

Cuota de manejo (Trimestre anticipado) $ 52,500 $ 60,000

Reposición de Plástico $ 14,000 $ 18,000

TARJETA DÉBITO

Cuota de manejo Tarjeta VISA -  Cuenta Corriente $ 10,130 $ 11,300

Cuota de manejo Tarjeta VISA -  Cuenta de Ahorro $ 10,130 $ 11,310

Cuota de manejo Mastercard (Sólo Débito) - Cuenta Corriente $ 10,120 $ 0

Cuota de manejo Tarjeta Mastercard (Sólo Débito) - Cuenta de Ahorro $ 10,130 $ 0

Transacción Puntos de Pago (Datafonos) $ 0 $ 0

Reposición plástico Tarjeta Débito $ 8,860 $ 10,700

Comisión por consumos en el exterior tarjeta débito $ 10,000 $ 14,700

CAJEROS ELECTRONICOS RED PROPIA

Precio Fijo Consulta de Saldo $ 1,550 $ 2,200

Precio Fijo Consulta de Cupo Tarjeta de Crédito VISA $ 5,119 $ 5,160

Precio Fijo Consulta de Cupo Tarjeta Coomeva Mastercard $ 3,460 N/A

Precio Variable  Consulta de Saldo cuando excede número de operaciones $ 1,520 $ 2,079
Retiros $ 0 $ 0

Transferencia Cuentas del mismo Titular $ 0 $ 0

Avance en Efectivo Tarjeta de Crédito VISA $ 5,126 $ 5,780

Avance en efectivo Tarjeta Coomeva Mastercard $ 5,126 N/A

Transacción no exitosa o declinada Tarjeta de Crédito o Tarjeta Débito $ 4,380 $ 4,380

Pagos de Cartera $ 0 $ 0

Cambio de Clave $ 0 $ 0

Pago a Terceros $ 1,360 $ 1,740

CAJEROS ELECTRONICOS  SERVIBANCA

Precio Fijo Consulta de Saldo $ 4,241 $ 5,190

Precio Fijo Consulta de Cupo Tarjeta de Crédito VISA $ 5,017 $ 5,260

Precio Fijo Consulta de Cupo Tarjeta Coomeva Mastercard $ 4,006 N/A

Precio Variable  Consulta de Saldo cuando excede número de operaciones $ 4,269 $ 5,184

Retiros $ 4,016 $ 4,619

Transferencia Cuentas del mismo Titular $ 0 $ 0

Avance en Efectivo Tarjeta de Crédito VISA $ 5,131 $ 5,189

Avance en efectivo Tarjeta Coomeva Mastercard (Crédito) $ 5,131 N/A

Transacción no exitosa o declinada Tarjeta de Crédito o Tarjeta Débito $ 5,023 $ 5,193

Pagos de Cartera $ 0 $ 0

Cambio de Clave $ 0 $ 0

Pago a Terceros $ 1,571 $ 4,971

Solicitud de Chequera por Dispensador $ 0 $ 0

CAJEROS AUTOMATICOS OTRAS REDES

Precio Fijo Consulta de Saldo $ 5,029 $ 5,195

Precio Fijo Consulta de Cupo Tarjeta de Crédito VISA $ 5,022 $ 5,191

Precio Fijo Consulta de Cupo Tarjeta Coomeva Mastercard $ 3,461 N/A

Precio Variable Consulta de Saldo cuando excede número de operaciones $ 5,031 $ 5,187

Retiros $ 5,032 $ 5,196

Transferencia Cuentas del mismo Titular $ 5,033 $ 5,198

Avance en Efectivo Tarjeta de Crédito VISA $ 5,036 $ 5,199

Avance en efectivo Tarjeta Coomeva Mastercard $ 5,036 N/A

Transacción no exitosa o declinada Tarjeta Débito o Crédito $ 5,039 $ 5,186

Pago a Terceros $ 5,043 $ 5,183

Pagos de Cartera $ 0 $ 0

Cambio de Clave $ 0 $ 0

CAJEROS AUTOMATICOS - INTERNACIONALES

Precio Fijo Consulta de Saldo $ 6,900 $ 7,504

Precio Fijo Consulta de Cupo Tarjeta de Crédito $ 6,910 $ 7,505

Retiros $ 6,920 $ 7,510

Avance en Efectivo Tarjeta de Crédito o Débito $ 7,270 $ 9,240

Transacción no exitosa o declinada Tarjeta Débito o Crédito $ 7,550 $ 11,010

OFICINA VIRTUAL  EN INTERNET  PERSONA NATURAL

Precio fijo por ingreso o acceso $ 0 $ 0

Consulta de Saldo $ 0 $ 0

Transferencias entre cuentas Bancoomeva (Entidad) Mismo Titular $ 0 $ 0

Transferencias entre cuentas Bancoomeva (Entidad) Distinto Titular $ 0 $ 0

Transferencia Electrónicas de Fondos hacia otras Entidades Financieras Plaza 1 $ 6,670 $ 7,750

Transferencia Electrónicas de Fondos hacia otras Entidades Financieras Plaza 2 $ 6,671 $ 7,751

Transferencia Electrónicas hacia otras Entidades Financieras Plaza 3 $ 6,672 $ 7,752

Transferencia Electrónicas de Fondos hacia otras Entidades Financieras Plaza 4 $ 6,673 $ 7,753

Pagos de Cartera $ 0 $ 0

Pagos a terceros $ 909 $ 1,188

Avance a cuentas Tarjeta de Crédito $ 4,040 $ 5,182

Uso Cupo activo por transacción $ 0 $ 0

Cheque de Gerencia $ 15,622 $ 17,453

Cambio de Clave $ 0 $ 0

Página  2 de 4



 Tarifas vigentes a partir del 10 de Abril de 2019 

Cliente Asociado a Coomeva* 

(no incluye IVA***)
Cliente Bancoomeva 

(no incluye IVA***)

CONCEPTO

TARIFAS 2019

OFICINA VIRTUAL EN INTERNET BANCA EMPRESARIAL

Pago de nómina propia $ 2,000 $ 2,600

Pago de nómina interbancaria vía ACH $ 6,677 $ 7,755

Pago de proveedores cuentas Bancoomeva $ 1,006 $ 1,340

Transferencia Electrónicas de Fondos hacia otras Entidades Financieras Plaza 1 $ 6,678 $ 7,756

Transferencia Electrónicas de Fondos hacia otras Entidades Financieras Plaza 2 $ 6,679 $ 7,757

Transferencia Electrónicas de Fondos hacia otras Entidades Financieras Plaza 3 $ 6,681 $ 7,758

Transferencia Electrónicas de Fondos hacia otras Entidades Financieras Plaza 4 $ 6,682 $ 7,759

Internet Empresarial $ 42,000 $ 55,000

Recaudo individual medio electrónico menor o igual a $50.000 $ 2,400 $ 2,600

Recaudo individual medio electrónico superior a $50.000 $ 1,600 $ 2,200

Recaudo servicios públicos por medio electrónico $ 1,451 $ 1,841

Recaudo en pago por referencia en puntos de pago Redeban  $ 901 $ 1,152

Compras a través de PSE $ 2,001 $ 2,301

Recaudos a través de PSE $ 2,002 $ 2,302

Cheque de Gerencia $ 16,500 $ 18,500

BANCA MOVIL

Precio fijo acceso a banca telefónica $ 0 $ 0

Pago de servicios públicos y personales $ 0 $ 0

Transferencias entre cuentas Bancoomeva (Entidad) Mismo Titular $ 0 $ 0

Transferencias entre cuentas Bancoomeva (Entidad) Distinto Titular $ 0 $ 0

Transferencia Electrónicas de Fondos hacia otras Entidades Financieras Plaza 1 $ 5,500 $ 6,600

Transferencia Electrónicas de Fondos hacia otras Entidades Financieras Plaza 2 $ 5,551 $ 6,661

Transferencia Electrónicas de Fondos hacia otras Entidades Financieras Plaza 3 $ 5,552 $ 6,662

Transferencia Electrónicas de Fondos hacia otras Entidades Financieras Plaza 4 $ 5,553 $ 6,663

Avance a cuentas Tarjeta de Crédito $ 3,299 $ 4,743

Uso Cupo activo por transacción $ 0 $ 0

REMESAS*****

Remesas  Negociadas en ciudades con oficinas de Bancoomeva 

Remesas  Negociadas Otras Plazas

Remesas  Negociadas Banco Agrario

Remesas  al cobro en ciudades con oficinas de Bancoomeva 

Remesas  al cobro Otras Plazas

Remesas  al cobro Banco Agrario

GIROS

Giros $ 8,200 $ 9,200

PORTAFOLIO DE CRÉDITOS

Centrales de Riesgo - Persona Natural $ 0 $ 22,630

Levantamiento de Prenda $ 32,000 $ 40,410

Estudio de Titulos - Persona natural $ 0 $ 156,248

COBRO CUOTA DE MANEJO PORTAFOLIOS

Paquete de servicios básicos (*) $ 21,900 $ 25,600

OTRAS COMISIONES EN OFICINA BANCOOMEVA
Estudio de cuenta Menos tres meses $ 10,501 $ 12,714

Estudio de cuenta Mayor a tres meses $ 39,401 $ 42,020

Débito ACH para Pago de Estado de Cuenta $ 3,990 $ 4,290

Transferencias entre cuentas de Bancoomeva Mismo Titular $ 0 $ 0

Transferencias entre cuentas de Bancoomeva Distinto Titular $ 4,440 $ 5,900

Transferencia Electrónicas hacia otras Entidades Plaza 1 $ 8,500 $ 9,500

Transferencia Electrónicas hacia otras Entidades Plaza 2 $ 8,501 $ 9,501

Transferencia Electrónicas hacia otras Entidades Plaza 3 $ 8,502 $ 9,502

Transferencia Electrónicas hacia otras Entidades Plaza 4 $ 8,503 $ 9,503

Transferencia Sistema Sebra $ 53,800 $ 54,100

Uso Cupo activo por transacción (ROTATIVO) $ 0 $ 0

Recaudos con Código de barras $ 6,850 $ 7,100

Recaudo Manual en Oficina* $ 7,490 $ 7,560

Copia comprobante recaudo PATE* $ 4,835 $ 5,510

Matricula Débito ACH para Pago de Estado de Cuenta $ 0 $ 0

Fotocopia comprobante manual, 1 a 180 días $ 23,670 $ 27,390

Fotocopia comprobante manual, mayor a 180 días $ 23,671 $ 27,391

Original comprobante manual, 1 a 180 días $ 23,672 $ 27,392

Comprobante manual, mayor a 180 días $ 23,673 $ 27,393

Copia depósito electrónico, 1 a 90 días $ 35,250 $ 40,450

Copia depósito electrónico, 90 a 180 días $ 70,500 $ 75,600

Copia depósito electrónico, mayor a 180 días $ 123,550 $ 128,750

1.5% Mínima $10.000

1.5% Mínima $10.000

1.5% Mínima $10.000

1% Mínima $10.200

1.5% Mínima $10.200

1.5% Mínima $10.200
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 Tarifas vigentes a partir del 10 de Abril de 2019 

Cliente Asociado a Coomeva* 

(no incluye IVA***)
Cliente Bancoomeva 

(no incluye IVA***)

CONCEPTO

TARIFAS 2019

CORRESPONSALES BANCARIOS Y EXTENSIÓN RED

Pago de servicios públicos y corresponsales $ 1,650 $ 1,690

Retiro en Efectivo $ 1,600 $ 1,700

Pago de Estado de Cuenta $ 0 $ 0

Consignación en cuenta $ 0 $ 0

Adquirencia/Recaudo de Tarjetas

PAGOS POS (Compras en Establecimientos Ccio)

Uso Terminales POS $ 0 $ 0

RECAUDO APORTES DE SEGURIDAD SOCIAL - PILA

Liquidación de la Información Planilla Electrónica $ 0 $ 0

Liquidación de la Información Planilla Asistida $ 0 $ 0

Recaudo PSE Planilla Electrónica $ 0 $ 0

Recaudo PSE Planilla Asistida $ 0 $ 0

COBRANZA EN CRÉDITOS

31-60 Días 

61-90 Días 

91-120 Días 

121 - 150  días No Judicializada

121 - 150 Judicializada

Mayor a 150  días No Judicializada

Mayor a 150  días  Judicializada

Castigo  No Judicializada

Castigada judicializada

BANCA SEGUROS ****

Seguro Desempleo Libre Inversión

Seguro Desempleo Vehículo

Seguro Desempleo Educar

Seguro Desempleo Vivienda

Seguro Desempleo Cupoactivo $ 22.600 mes $ 22.600 mes

Seguro Desempleo mas Fraude Tarjeta de Crédito $ 15.100 mes $ 15.100 mes

Seguro Vida Grupo Creditos 0,88%o mes 0,88%o mes

Seguro de AP con Diagnostico de Cancer $ 18.500 mes $ 18.500 mes

Seguro de Vida Grupo TC VISA Platinum $ 5.000 mes $ 5.000 mes

Seguro de Vida Grupo TC VISA Oro $ 3.400 mes $ 3.400 mes

Seguro de Vida Grupo TC VISA Clasica $ 2.200 mes $ 2.200 mes

Seguro de Vida Grupo TC MASTER CARD $ 3.700 mes $ 3.700 mes

****** Cuentas de Ahorro-Paquete Servicios Basicos Incluye:

Servicio Cantidad Mensual Incluida

Entrega de tarjeta débito (Únicamente la inicial y para la cuenta de ahorros)

Retiros por cajeros Propios 6

Consultas por cajeros 2

Retiros por oficina 2

Transferencias entre cuentas de la misma entidad 2

Retiros por corresponsales bancarios 2

******* Cobranza en Créditos de Vivienda y Cartera Comercial:

Entidad Bancaria

Consumo: 15%     Comercial: 15 %    Hipotecario: N/A ******

Consumo: 20%     Comercial: 20 %    Hipotecario: 20%

En la gestión de cobro de créditos de vivienda y cartera comercial, Bancoomeva asume los gastos en que incurra hasta el momento en que se presente la demanda si es 

necesario. No obstante, los honorarios y gastos asociados al cobro por vía judicial correrán a cargo del deudor.

Consumo: 11%     Comercial: N/A     Hipotecario: N/A******

Consumo: 13%     Comercial: N/A     Hipotecario: N/A******

Consumo: 15%     Comercial: 15 %    Hipotecario: 15%

Consumo: 15%     Comercial: 15 %    Hipotecario: N/A ******

Consumo: 15%     Comercial: 15 %    Hipotecario: 15%

**** La presente información de tarifas de Bancaseguros se publica a manera informativa, advirtiendo que los seguros son amparados por la aseguradora CARDIF 

***** En remesas el cobro es un porcentajo sobre el monto. Tarifa mínima 2019 = $10.200

** La síntesis es una referencia de las tasas y tarifas vigentes que Bancoomeva ofrece a sus clientes, no obstante, y dependiendo de la reciprocidad del cliente entre 

otras variables, el banco podrá negociar tasas diferenciales en condiciones de mercado y prevaleciendo la rentabilidad del producto. 

* Las tarifas para cliente asociado a Coomeva son publicadas de acuerdo al convenio comercial celebrado entre Bancoomeva y Coomeva.

*** El valor de IVA será calculado sobre la tarifa cobrada conforme a lo dispuesto en el Estatuto Tributario vigente.

0.26% por monto por plazo

0.27% por monto por plazo

0.19% por monto por plazo

0.28% por monto por plazo

Consumo: 5%     Comercial: N/A     Hipotecario: N/A******

Consumo: 8%     Comercial: N/A     Hipotecario: N/A******

REMI + 50 pbs
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