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Consulta ambulatoriaConsulta Ambulatoria

Consulta de medicina general

Consulta de medicina general domiciliaria

Consulta de medicina especializada

Consulta medicina alternativa

Consulta de nutrición

Consulta de psicología

Consulta de optometría

Consulta de ortóptica

Medicina Terapéutica

Terapia física

Terapia respiratoria

Terapia ocupacional

Terapia del lenguaje

Terapia física y respiratoria domiciliaria

Hidroterapia

Exámenes Diagnósticos

Laboratorio e imagenología simple

Exámenes especializados 

de diagnóstico

Servicios de Odontología 
Preventiva

Consulta de odontología general

Control preventivo de salud oral

Otros servicios

Medicamentos ambulatorios y vacunas

*Aplican los exámenes especializados de diagnóstico definidos para el programa. Aplican condiciones contractuales.



*Aplican los exámenes especializados de diagnóstico definidos 
para el programa. Aplican condiciones contractuales.

¡Sin salir de casa! Con el Dr. Félix podrás obtener ayuda en los siguientes servicios:

BENEFICIOS ADICIONALES

Atención con médico general por medio de chat o videollamada.
Horario: lunes a domingo de 7:00 a.m. a 7:00 p.m.

Médico en línea 24/7.

Consulta temas relacionados con medicina y salud en general.

Ingresa a tu App Coomeva MP u Oficina Virtual
Selecciona el botón Centro médico virtual
Selecciona la atención de tu preferencia y sigue los pasos

Sujeto a horario y disponibilidad de nuestros profesionales de la salud. Servicio gratuito e ilimitado para todos nuestros usuarios de Coomeva Medicina Prepagada.

Asistencia Médica Virtual

Teleorientación
Chat en Línea

Para acceder:

Encuéntrala en nuestra página web en lado inferior derecho o abre la App Coomeva MP.
Adicional a este canal virtual, podrás encontrarla en Facebook como Asistente Sara.

Ella te atiende 24 horas, los 7 días de la semana.

Trámites administrativos Servicios Coberturas de nuestros programas

Con Sara, resuelve todas tus dudas sobre:

Nuestras alianzas

Directorio Médico Virtual

• Descuento en droguerías 
 y comercios aliados.
• Actividades y eventos de 

autocuidado y bienestar.

Ingresa a 
medicinaprepagada.coomeva.com.co
y elige la opción Directorio Médico.

Accede desde nuestra App u Oficina Virtual 
y elige la opción Directorio Médico.

Encuentra para ti y tu familia una amplia gama 
de expertos Profesionales de la salud.



*Aplican condiciones contractuales del Programa Ambulatorio Esencial.
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Razones para elegirnos

*Aplican los exámenes especializados de diagnóstico definidos para el programa.

• Autorizaciones médicas

• Trámites administrativos, certificados, pagos o inquietudes.

• Realizar compra de nuestros planes de salud.

Whatsapp Agrega nuestro número a tu Whatsapp: (+57)317 224 0794
Donde podrás realizar las siguientes gestiones:

Descarga la App en

Conoce nuestro modelo de gestión del riesgo CUIDARTE ES QUERERTE
Un plan pensado para cuidarte en todas las etapas de la vida

App Coomeva MP
¡Lleva tu salud siempre contigo!

•Carné virtual.
•Directorio médico virtual.
•Autorizaciones médicas.
•Actualización de datos.
Y mucho más.

Te brindamos educación en salud para que comiences a vivir una vida 
saludable a través de capacitaciones online y actividades orientadas a la 
prevención, educación y gestión en salud bajo nuestros 7 pilares.


